Environnement,
Lutte contre

les changements
climatiques,
Faune et Parcs

Québec i

Direction principale des renseignements, de I'accés a I'information,
de I'éthique et des plaintes

PAR COURRIEL

Québec, le 11 février 2025

Objet : Demande d’accés n° 2024-12-040 — Lettre de réponse

Monsieur,

La présente fait suite a votre demande d’acces, recue le 11 décembre dernier, concernant
la copie des plaintes adressées par les citoyens depuis le 14 juin 2007, relativement a
'ensemble des activités de gestion des matiéres résiduelles (incluant les activités
d’enfouissement technique des déchets, de compostage et de traitement des boues) au
site de I'entreprise Dépbt Rive-Nord situé au 1001, chemin Saint-Joseph, a St-Thomas,
dans la région de Lanaudiére.

Les documents suivants sont accessibles. Il s’agit de :

01. Registre des plaintes (DRN) 2007-2009, 10 pages;
02. Registre des plaintes (DRN) 2009-Député, 7 pages;
03. Registre des plaintes (DRN) 2010, 26 pages;

04. Registre des plaintes (DRN) 2011, 6 pages;

05. Registre des plaintes (DRN) 2012, 2 pages;

06. Registre des plaintes (DRN) 2015, 1 page;

07. Registre des plaintes (DRN) 2016, 1 page;

08. Registre des plaintes (DRN) 2017, 1 page;

09. Registre des plaintes (DRN) 2019, 1 page;

10. Registre des plaintes (DRN) 2021, 1 page;

11. Registre des plaintes (DRN) 2022, 1 page;

12. Registre des plaintes (DRN) 2023-2024-2025, 1 page.

Vous noterez que, dans certains documents, des renseignements ont été masqués en
vertu des articles 53 et 54 de la Loi sur 'accés aux documents des organismes publics et
sur la protection des renseignements personnels (RLRQ, chapitre A-2.1).

Par ailleurs, nous vous informons qu’il N’y a pas eu de plaintes pour les années de 2013,
2014 et 2018.

Edifice Marie-Guyart, 29¢ étage

675, boul. René-Lévesque Est, boite 13
Québec (Québec) G1R 5V7

Téléphone : 418 521-3858

Courriel : acces@environnement.gouv.gc.ca
Site Web : www.environnement.gouv.qc.ca
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Egalement, bien qu’aucun registre des plaintes n’ait été complété pour I'année 2024, vous
trouverez ci-dessous le nombre des plaintes concernant les lieux d’enfouissement
technique pour 'année en question :

= Qctobre : 10 plaintes de 10 personnes;

= Novembre : 20 plaintes de 20 personnes;

= Décembre : 3 plaintes de 3 personnes.

Conformément a l'article 51 de la Loi, nous vous informons que vous pouvez demander
la révision de cette décision auprés de la Commission d’accés a l'information. Vous
trouverez, en piéce jointe, une note explicative concernant I'exercice de ce recours ainsi
gu’une copie des articles précités de la Loi.

Pour obtenir des renseignements supplémentaires, vous pouvez communiguer avec M™®
Saifa Nandrasana, analyste responsable de votre dossier, a [l'adresse courriel
saifa.nandrasana@environnement.gouv.gc.ca, en mentionnant le numéro de votre dossier
en objet.

Veuillez agréer, Monsieur, I'expression de nos sentiments les meilleurs.

Pour le directeur,

ORIGINAL SIGNE PAR

Martin Dorion

p.j. 14
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675, boul. René-Lévesque Est, boite 13
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REGISTRE DES PLAINTES
DEPOT RIVE-NORD INC.
# gest. doc. : 7522-14-01-00500-00
# du lieu : X2020596

DATE DE DUREE ET/0OU
MDDEP L’EVENEMENT
2007-01-22 200165595 Odeur de biogaz sur la 138 Biogaz 2007-01-19 22h00 ONO Aucune source ponctuelle
300335967 identifiée.
2007-02-14 200167727 Biogaz 2007-02-13 08h00 Non disponible
300341588 I 53-54
2007-03-05 200169346 Boul. Gilles-Villeneuve Biogaz 2007-03-05 05h00 4 07h00 | SO Direction des vents favorable.
300345434 53-54 Berthierville DRN effectue la pose de
géomembrane sur la cellule C-3.
2008-06-11 200212545 Ouest de I’autoroute 40 Biogaz 2008-06-11 15h00 0SO a Dir. vents non favorable
300439524 05h00 14,5km/hre
2008-06-12 Nord-Ouest & Direction des vents favorables.
16,1 km/hre Odeurs plateforme de
compostage
DRN chaule et une partie des
eaux est acheminée a la station
de traitement.
2008-06-11 200212550 Biogaz 2008-06-11 16h30 ONO a 27,4 | Direction des vents favorables
300439528 km/hre Odeurs plateforme de
compostage
DRN chaule et une partie des
53-54 eaux est acheminée a la station
de traitement
2008-06-12 200212555 Biogaz 2008-06-12 09h00 a 11h00 NO a 8 km/hre Direction des vents favorables
300439530 Odeurs plateforme de
compostage DRN chaule et une
partie des eaux est acheminee a
la station de traitement
2008-06-13 200212556 Biogaz 2008-06-13 00h30 NO a 14,5 | Direction des vents favorables
300439533 km/hre Odeurs plateforme de

compostage DRN chaule et une
partie des eaux est acheminée a
la station de traitement




# DATE DE
MDDEP
8. 2008-07-03 200214568
300443970
9. 2008-08-20 200218946
300455294
10. | 2008-08-22 200219121
300455637
11. | 2008-08-22 200219121
300455637
12. | 2008-08-22 200219121
300455637
13. | 2008-08-22 200219121
300455637
14. | 2008-08-22 200219121
300455637
15. | 2008-08-27 200219553
300456548
16. | 2008-08-28 200219631
300456674

Nowm

53-54

ADRESSE

53-54

TYPE
D’ODEUR

Biogaz

DATE DE

L’EVENEMENT
| —

2008-07-01

DUREE ET/OU
L’HEURE DE
L’EVENEMENT

09h51

DIRECTION DES
VENTS

NO a 8 km/hre

REMARQUES

Direction des vents favorables
Odeurs plateforme de
compostage.

Biogaz

2008-08-20

16h10

NO a 19,3
km/hre

Direction des vents favorables.
Odeurs plateforme de
compostage DRN chaule et une
partie des eaux est acheminee a
la station de traitement

Biogaz

2008-08-14

21h30 a 04h00

O a 2km/hre

Direction des vents non
favorables.

Biogaz

2008-08-15

21h30 a 04h00

0SO

Direction des vents favorables.
Odeurs plateforme de
compostage DRN chaule et une
partie des eaux est acheminée a
la station de traitement

Biogaz

2008-08-18

21h30 a 04h00

0SO a 10
km/hre

Direction des vents favorables de
21h30 a 23h00. Odeurs
plateforme de compostage DRN
chaule et une partie des eaux est
acheminée a la station de
traitement

Biogaz

2008-08-19

21h30 a 04h00

ONO a 8 km/hre

Direction des vents non
favorables.

Biogaz

2008-08-20

21h30 a 04h00

SO et OSO

Direction des vents favorables.
Odeurs plateforme de
compostage DRN chaule et une
partie des eaux est acheminee a
la station de traitement

Biogaz

2008-08-27

00h30

0 a 6,4 km/hre

Direction des vents non
favorables.

Biogaz

2008-08-26

00h00

NNO a 11,3
km/hre

Direction des vents favorables.
Odeurs plateforme de

compostage DRN chaule et une
partie des eaux est acheminee a




# DATE DE DUREE ET/OU
, DEMANDE TYPE DATE DE , DIRECTION DES
L’APPEL AU T —— Nom ADRESSE I Ty Sy, L’HEURE DE Vs REMARQUES
MDDEP L’EVENEMENT

la station de traitement.




# DATE DE DUREE ET/OU
L’APPEL AU IN'II'DEEIK/AI;T\IE)I'IIEON NoMm ADRESSE D,-I(;EETJR L’E?/';Ililaim L’HEURE DE D'RE\E\'I?SN DES REMARQUES
MDDEP i L’EVENEMENT
17. | 2008-08-28 200219634 Biogaz 2008-08-27 23h30 Nuls Odeurs plateforme de
300456678 compostage possible et de
53-54 biogaz. Travaux en cours sur
réseau des biogaz. Une demande
de CA est a I’étude concernant
I’épandage agricole des eaux de
| la plateforme de compostage.
18. | 2008-09-04 200220110 53-54 Biogaz 2008-09-02 23h00 SO a 10 km/hre Odeurs plateforme de
300457599 compostage possible
19. | 2008-10-06 200223060 Odeur de biogaz sur la 138 Biogaz 2008-10-05 21h45 ONO a 5 km/hre | Torcheres temporaires sur SC-2
300464032 éteintes durant la journée du 5
octobre 2008. Cause manque de
propane pour rallumer les
torcheéres.
20. | 2008-10-08 200223292 Odeurs de biogaz depuis 1 Biogaz 2008-10-07 22h30 Odeurs biogaz générées par le
300464481 semaine front des opérations de
désenfouissement. L’exploitant
va ajouter une couche de
recouvrement final sur le front
concerne.
21. | 2008-10-24 200224768 Biogaz 2008-10-23 07h45 Opérations normales au LET.
300467625
22. | 2008-10-24 200224772 Biogaz 2008-10-24 08h40 Opérations normales au LET.
300467629
23. | 2008-11-03 200225715 Biogaz 2008-11-03 15h15 O a 4 km/hre Opérations normales au LET.
300469601 53-54
24. |2008-12-22 200229294 Biogaz 2008-12-22 03h00 NNO Vents non favorables a la plainte
300477042
25. |2009-01-13 200230301 Biogaz 2009-01-09
300479885
26. |2009-01-13 200230304 Biogaz 2009-01-10 07h40
300479887
27. [2009-01-26 200231097 Odeurs de biogaz sur la 40 Biogaz 2009-01-26 06h00
300481709 vis-a-vis le site
d’enfouissement
28. | 2009-02-04 200232002 J 53-54 Biogaz 2009-02-04 07h53 9,7 km/h Vents favorables a la plainte




# DATE DE

DUREE ET/OU

L’APPEL AU IN‘II'DEEIL\C/';T\IE)I'IIEON Nowm ADRESSE D,-(I;EF';'ER L,E?/'ELEBIENT L’HEURE DE D'RESETI\:?S DES REMARQUES
MDDEP L’EVENEMENT
P ——— — A ——§—§—§——€—€—€—€—€—€—§—$—_—_—_—=—,
300483965 53-54 53-54 Nord-Nord-
Ouest




# DATE DE DUREE ET/0OU
MDDEP L’EVENEMENT
29. [2009-02-11 200232723 Odeurs de biogaz sur la 40 Biogaz 2009-02-11 06h30 7 km/h
300485805 vis-a-vis le site Nord-Nord-
d’enfouissement Ouest
30. [2009-02-11 200232724 Biogaz 2009-02-11 09h45 3,2 km/h Vents favorables a la plainte
300485807 Nord-Nord-
53-54 Ouest
31. | 2009-02-24 200234344 Biogaz 2009-02-24 08h20
300489382 (intensité 2)
32. |2009-03-10 200235082 Odeurs de biogaz sur la 40 Biogaz 2009-03-10 07h25 Usine de biogaz a été a I’arrét de
300490805 vis-a-vis le site 01h00 & 06h00
d’enfouissement
33. [2009-04-03 200237937 Rang St-Albert Biogaz 2009-04-03 10h00 Cause des odeurs: DRN a du
300496421 53-54 sectionner une partie de la
membrane de la cellule C-3 pour
le désenfouissement.
34. [ 2009-04-24 200239900 Berthierville Biogaz 2009-04-17 10h40 15 km/h Vents favorables. DRN a cesse
300500479 Ouest-Sud-Ouest | les opérations de
désenfouissement
35. [2009-04-24 200239901 Biogaz 2009-04-23 09h15 24 km/h Vents favorables
300500481 Ouest-Nord-
Ouest
36. [2009-07-13 200247452 Biogaz 2009-07-13 09h50 8 km/h Vents favorables
300518583 Ouest-Nord-
Ouest
37. |2009-07-30 200249232 Biogaz 2009-07-30 09h20
300523758 53-54
38. [2009-08-05 200249763 Biogaz 2009-08-05 09h10 16 km/h Vents favorables mais aucune
300525003 Ouest-Nord- odeur détectée sur le site.
Ouest
39. |2009-08-07 200250353 Compost et 2009-08-07 Journée 20 km/h Vents favorables
300526964 gazon Nord-Nord-
Ouest
40. | 2009-08-11 200250352 Compost et 2009-08-11 10h01 1,6 km/h Direction des vents non favorable
300526962 gazon Nord-Est mais de faible veélocité
41. | 2009-08-31 200262894 Biogaz 2009-08-31 09h20
300557450




# DATE DE

L’APPEL AU DEMANDE
MDDEP INTERVENTION

42. | 2009-09-04 200252420
300532164
43. | 2009-09-24 200254198
300536236
44. |2009-09-25 200254275
300536407
45. | 2009-09-25 200254275
300536407
46. | 2009-09-25 200254275
300536407
47. | 2009-09-25 200254275
300536407
48. |2009-10-14 200256013
300540091
49. | 2009-11-05 200257858
300544419
50. [2009-11-30 200260116
300550000
51. |2009-12-08 200260633
300551387
52. |2009-12-08 200260634
300551389
53. |2009-12-08 200260635
300551391

Nowm

53-54

DUREE ET/OU

ADRESSE D’-(I;;F;ER L’E?/'E-II:IEI\[/)IIIEENT L’HEURE DE D'RE\E\'I?S\' DES REMARQUES
L’EVENEMENT
— e —
Biogaz 2009-09-04 09h08 10 km/hre Quest | Vents favorables, inspection
53-54 effectuée trés faible odeur de
| biogaz.
Odeurs a Berthierville Biogaz 2009-09-24 07h00 | smeeemeeeem | e
| Biogaz 2009-08-25 | ----eeeemm-
b Biogaz 2009-08-28 | ----e---e-
i Biogaz 2009-09-21 | ---meeeemev
53-54
Biogaz 2009-09-23 | ----mmeee-
| Biogaz 2009-10-14 02h45 8 km/hre, ONO Direction de vents favorable.
| 19h27 5 km/hre, O
Biogaz 2009-11-04 21h00 3 km/hre, O Direction des vents non favorable
| Biogaz 2009-11-28 16h30 22 km/hre, ONO Direction des vents favorable
Berthierville Biogaz 2009-12-06 En aprés-midi 15 km/hre, O Direction des vents favorable
Problématique au niveau du
soutirage des biogaz cell. SC3 et
SC4, travaux correctifs en cours,
aménagement d’un réseau
indépendant de destruction des
B biogaz.
Biogaz 2009-12-07 06h00 5 km/hre, O Direction des vents favorable.
Problématique au niveau du
soutirage des biogaz cell. SC3 et
SC4, travaux correctifs en cours,
53-54 aménagement d’un réseau
indépendant de destruction des
i biogaz.
Biogaz 2009-12-07 11h00 2km/hre, O i Direction des vents favorable.

Problématique au niveau du
soutirage des biogaz cell. SC3 et




# DATE DE
L’APPEL AU
MDDEP

DEMANDE
INTERVENTION

Nom

ADRESSE

TYPE
D’ODEUR

DATE DE
L’EVENEMENT

DUREE ET/OU
L’HEURE DE
L’EVENEMENT

DIRECTION DES
VENTS

REMARQUES

SC4, travaux correctifs en cours,
aménagement d’un réseau
indépendant de destruction des
biogaz.




DATE DE

Nom

MDDEP
54. |2009-12-08 200260636
300551408
55. |2009-12-08 200260645
300551410
56. |2009-12-08 200260796
300551821
57. |2009-12-13 200261094
300552680
58. |2009-12-13 200261095
300552682
59. [2009-12-13 200261096
300552686

53-54

ADRESSE

TYPE
D’ODEUR

Biogaz

DATE DE

L’EVENEMENT
A}l —————————————-  atl}A A ———§——“——§pm§y
Rang Ste-Philoméne

2009-12-07

DUREE ET/OU
L’HEURE DE
L’EVENEMENT

19h34

DIRECTION DES
VENTS

4 8km/hre, O

REMARQUES

Direction des vents favorable.
Problématique au niveau du
soutirage des biogaz cell. SC3 et
SC4, travaux correctifs en cours,
aménagement d’un réseau
indépendant de destruction des
biogaz.

53-54

Biogaz

2009-12-08

06h00

4 8km/hre, O

Direction des vents favorable.
Problématique au niveau du
soutirage des biogaz cell. SC3 et
SC4, travaux correctifs en cours,
aménagement d’un réseau
indépendant de destruction des
biogaz.

Sur la 40

53-54

Biogaz

2009-12-08

20h00

6,4 km/hre, ONO

Direction des vents favorable.
Problématique au niveau du
soutirage des biogaz cell. SC3 et
SC4, travaux correctifs en cours,
aménagement d’un réseau
indépendant de destruction des
biogaz.

Biogaz

2009-12-13

6h00

3,2 km/hre SO

Direction des vents non
favorables. La calibration du
nouveau réseau indépendant de
destruction des biogaz est en
cours.

Biogaz

2009-12-13

6h00

3,2 km/hre SO

Direction des vents non
favorables. La calibration du
nouveau réseau indépendant de
destruction des biogaz est en
cours.

Biogaz

2009-12-13

7h00

1,6km/hre SO

Direction des vents non
favorables. La calibration du
nouveau réseau indépendant de
destruction des biogaz est en
cours.




DATE DE

L’APPEL AU DEMANDE
MDDEP INTERVENTION

60. |2009-12-13 200261101
300552690

61. [2009-12-16 200261333
300553335

62. [2009-12-16 200261334
300553336

63. |2009-12-18 200261491
300553825

64. |2009-12-18 200261494
300553829

65. |2009-12-18 200261495
300553832

66. |2009-12-18 200261496
300553836

67. |2009-12-18 200261497
300553839

68. |2009-12-21 200261733
300554475

69. |2009-12-21 200261731
300554471

70. [2009-12-21 200261732
300554473

71. |2009-12-21 200261727
300554461

72. [2009-12-21 200261729
300554468

73. |2009-12-29 200261927
300554970

Nom

53-54

DUREE ET/OU
ADRESSE D,-I(;EPETJR L,E?/';LESIENT L’HEURE DE D'RE\E\'I?S DES REMARQUES
L’EVENEMENT
e —
Biogaz 2009-12-13 8h30 4,8 km/hre SO Direction des vents non
53-54 favorables. La calibration du
nouveau réseau indépendant de
destruction des biogaz est en
cours.
L’7le aux Ours a St-Ignace-de- | Biogaz 2009-12-16 8h00 & 10h00 6,4 km/hre O Direction des vents favorable.
Loyola Torchére mobile a I’arrét,
probleme d’eau dans les
conduites de soutirage des biogaz
Rangs St-Michel et St-Pierre a | Biogaz 2009-12-16 8h30 Direction des vents favorable.
Saint-lgnace-de-Loyola Torchére mobile a I’arrét,
probléme d’eau dans les
conduites de soutirage des biogaz
Autoroute 40 Biogaz 2009-12-17 16h30
Autoroute 40 Biogaz 2009-12-17 16h30
A Berthierville Biogaz 2009-12-17 20h00
Autoroute 40 Biogaz 2009-12-18 8h45
Intersection de la 40 et du Biogaz 2009-12-18 8h30
boul. Villeneuve
Intersection de la 40 et du Biogaz 2009-12-21 9h30
boul. Villeneuve
Berthierville Biogaz 2009-12-19 En journée
Berthierville Biogaz 2009-12-21 Midi
St-Cuthbert Biogaz 2009-12-21 16h00
Lanoraie Biogaz 2009-12-17 ?
53-54 Biogaz 2009-12-28 16h30
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REGISTRE DES PLAINTES
DEPOT RIVE-NORD INC.
# gest. doc. : 7522-14-01-00500-00
# du lieu : X2020596

# DATE DE DUREE ET/OU
L’APPEL AU ADRESSE D,-I(;E':JR L’E?/AELEIaENT L’HEURE DE D'RE\(/:ETI\'I?S\' DES REMARQUES
MDDEP L’EVENEMENT

1. |2009-01-13 rang du Petit Bois Biogaz 2009-01-09 | - | e ] e
Sainte-Genevieve-de-Berthier

2. |2009-01-13 rang du Petit Bois Biogaz 2009-01-10 07h40 | e ] e
Sainte-Genevieve-de-Berthier

3. 12009-01-26 Odeurs de biogaz sur la 40 Biogaz 2009-01-26 06h00 | s ] e
vis-a-vis le site
d’enfouissement

4. |2009-02-04 rang du Petit Bois Biogaz 2009-02-04 07h53 9,7 km/h Vents favorables a la plainte.
Sainte-Genevieve-de-Berthier Nord-Nord- Aucune activité particuliére au

Ouest LET.

5. ]12009-02-11 Odeurs de biogaz sur la 40 Biogaz 2009-02-11 06h30 7 km/h Vents favorables a la plainte.
vis-a-vis le site Nord-Nord- Aucune activité particuliére au
d’enfouissement Ouest LET.

6. |2009-02-11 rang du Petit Bois Biogaz 2009-02-11 09h45 3,2 km/h Vents favorables a la plainte.
Sainte-Genevieve-de-Berthier Nord-Nord- Aucune activité particuliére au

Ouest LET.

7. 12009-02-24 rang du Petit Bois Biogaz 2009-02-24 08h20 | e ] e
Sainte-Geneviéve-de-Berthier | (intensité 2)

8. ]2009-03-10 Odeurs de biogaz sur la 40 Biogaz 2009-03-10 07h25 | e Usine de biogaz a été a I’arrét de
vis-a-vis le site 01h00 & 06h00
d’enfouissement

9. ]2009-04-03 Rang St-Albert Biogaz 2009-04-03 10h00 | - Cause des odeurs: DRN a du

sectionner une partie de la
membrane de la cellule C-3 pour
le désenfouissement.

10. |2009-04-24 Berthierville Biogaz 2009-04-17 10h40 15 km/h Vents favorables. DRN a cessé

Ouest-Sud-Ouest | les opérations de
désenfouissement

11. |2009-04-24 rang du Petit Bois Biogaz 2009-04-23 09h15 24 km/h Vents favorables, odeurs reliée
Sainte-Genevieve-de-Berthier Ouest-Nord- aux opérations de compostage

Ouest

12. |2009-07-13 rang du Petit Bois Biogaz 2009-07-13 09h50 8 km/h Vents favorables, odeurs reliées

Sainte-Genevieve-de-Berthier Ouest-Nord- aux opérations de compostage
Ouest




# DATE DE DUREE ET/OU
L’APPEL AU ADRESSE D,-I(;E':JR L’E?/AELEIaENT L’HEURE DE D'RE\(/:ETI\'I?S\' DES REMARQUES
MDDEP L’EVENEMENT
13. |2009-07-30 rang du Petit Bois Biogaz 2009-07-30 09h20 12 km/hre Quest- | Direction des vents favorable,
Sainte-Genevieve-de-Berthier Nord-Ouest odeurs reliée aux opérations de
compostage
14. |2009-08-05 rang du Petit Bois Biogaz 2009-08-05 09h10 16 km/h Vents favorables mais aucune
Sainte-Genevieve-de-Berthier Ouest-Nord- odeur détectée sur le site.
Ouest
15. |2009-08-07 Rang du Petit Bois Compost et 2009-08-07 Journée 20 km/h Vents favorables
Sainte-Geneviéve-de-Berthier | gazon Nord-Nord-
Ouest
16. |2009-08-11 Rang du Petit Bois Compost et 2009-08-11 10h01 1,6 km/h Direction des vents non favorable
Sainte-Geneviéve-de-Berthier | gazon Nord-Est mais de faible vélocité
17. |2009-08-31 Rang du Petit Bois Odeurs 2009-08-31 09h20 NO a 14,5 Direction des vents favorables.
Sainte-Genevieve-de-Berthier km/hre. Inspection effectuée et aucune
odeur percue. Opérations de
retournement des andains de
compost.
18. |2009-09-04 rang du Petit Bois Biogaz 2009-09-04 09h08 10 km/hre Quest | Vents favorables, trés faible
Sainte-Genevieve-de-Berthier odeur de biogaz.
19. |2009-09-24 Odeurs a Berthierville Biogaz 2009-09-24 07h00 | mmmeemeees ] e
20. | 2009-09-25 rue Frontenac Berthierville Biogaz 2009-08-25 | -m-mm-mmemm | mmmmmmemeeee ] e
21. |2009-09-25 rue Frontenac Berthierville Biogaz 2009-08-28 | -m-mmmmmemm | mmmemmemeees ] e
22. |2009-09-25 rue Frontenac Berthierville Biogaz 2009-09-21 | -m-mmemmemm | mmmemmemeeee ] e
23. |2009-09-25 rue Frontenac Berthierville Biogaz 2009-09-23 | ---memeemm | mmmmememeeee ] e
24. |2009-10-14 rue Frontenac Berthierville Biogaz 2009-10-14 02h45 8 km/hre, ONO Direction de vents favorable.
19h27 5 km/hre, O
25. |2009-11-05 rang des Cascades Biogaz 2009-11-04 21h00 3 km/hre, O Direction des vents non favorable
26. |2009-11-30 Grande Céote, Berthierville Biogaz 2009-11-28 16h30 22 km/hre, ONO | Direction des vents favorable
27. |2009-12-08 Berthierville Biogaz 2009-12-06 En aprés-midi 15 km/hre, O Direction des vents favorable
Problématique au niveau du
soutirage des biogaz cell. SC3 et
SC4, travaux correctifs en cours,
aménagement d’un réseau
indépendant de destruction des
biogaz.
28. |2009-12-08 Grande-C6te, Berthierville Biogaz 2009-12-07 06h00 5 km/hre, O Direction des vents favorable.




# DATE DE DUREE ET/OU

, TYPE DATE DE , DIRECTION DES
L’APPEL AU ADRESSE LR | (BN RN L’HEURE DE Vs REMARQUES
MDDEP L’EVENEMENT
P .- AAtC ARt} e 4 il A Ml i e ———§——€—€—€—€@—S—S—.§

Problématique au niveau du
soutirage des biogaz cell. SC3 et
SC4, travaux correctifs en cours,
aménagement d’un réseau
indépendant de destruction des
biogaz.




DATE DE
L’APPEL AU
MDDEP

2009-12-08

ADRESSE

rue Frontenac, Berthierville

TYPE
D’ODEUR

Biogaz

DATE DE
L’EVENEMENT

2009-12-07

DUREE ET/OU
L’HEURE DE
L’EVENEMENT

11h00

DIRECTION DES
VENTS

2km/hre, O

REMARQUES

29.

i Direction des vents favorable.
Problématique au niveau du
soutirage des biogaz cell. SC3 et
SC4, travaux correctifs en cours,
aménagement d’un réseau
indépendant de destruction des
biogaz.

30.

2009-12-08

Rang Ste-Philomene

Biogaz

2009-12-07

19h34

4,8km/hre, O

Direction des vents favorable.
Problématique au niveau du
soutirage des biogaz cell. SC3 et
SC4, travaux correctifs en cours,
aménagement d’un réseau
indépendant de destruction des
biogaz.

31.

2009-12-08

Grande-Cote, Berthierville

Biogaz

2009-12-08

06h00

4,8km/hre, O

Direction des vents favorable.
Problématique au niveau du
soutirage des biogaz cell. SC3 et
SC4, travaux correctifs en cours,
aménagement d’un réseau
indépendant de destruction des
biogaz.

32.

2009-12-08

Sur la 40

Biogaz

2009-12-08

20h00

6,4 km/hre, ONO

Direction des vents favorable.
Problématique au niveau du
soutirage des biogaz cell. SC3 et
SC4, travaux correctifs en cours,
aménagement d’un réseau
indépendant de destruction des
biogaz.

33.

2009-12-13

rang St-Francois, Lanoraie

Biogaz

2009-12-13

6h00

3,2 km/hre SO

Direction des vents non
favorables. La calibration du
nouveau réseau indépendant de
destruction des biogaz est en
cours.

34.

2009-12-13

rue Notre-Dame, Lanoraie

Biogaz

2009-12-13

6h00

3,2 km/hre SO

Direction des vents non
favorables. La calibration du
nouveau réseau indépendant de




# DATE DE DUREE ET/OU

, TYPE DATE DE , DIRECTION DES
L’APPEL AU ADRESSE LR | (BN RN L’HEURE DE Ve REMARQUES
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destruction des biogaz est en
cours.




DATE DE
L’APPEL AU
MDDEP

2009-12-13

ADRESSE

rue Laroche, Lanoraie

TYPE
D’ODEUR

Biogaz

DATE DE
L’EVENEMENT

2009-12-13

DUREE ET/OU
L’HEURE DE
L’EVENEMENT

7h00

DIRECTION DES
VENTS

1,6km/hre SO

REMARQUES

P ——
35.

Direction des vents non
favorables. La calibration du
nouveau réseau indépendant de
destruction des biogaz est en
cours.

36.

2009-12-13

Grande Cote QOuest, Lanoraie

Biogaz

2009-12-13

8h30

4,8 km/hre SO

Direction des vents non
favorables. La calibration du
nouveau réseau indépendant de
destruction des biogaz est en
cours.

37.

2009-12-16

L’7le aux Ours a St-Ignace-de-
Loyola

Biogaz

2009-12-16

8h00 a 10h00

6,4 km/hre O

Direction des vents favorable.
Torchére mobile a I’arrét,
probléme de condensat dans les
conduites de soutirage des biogaz

38.

2009-12-16

Rangs St-Michel et St-Pierre a
Saint-Ignace-de-Loyola

Biogaz

2009-12-16

8h30

Direction des vents favorable.
Torchére mobile a I’arrét,
probléme de condensat dans les
conduites de soutirage des biogaz

39.

2009-12-18

Autoroute 40

Biogaz

2009-12-17

16h30

14,5 km/hre O

Direction des vents favorable.
Travaux sur un nouveau réseau
de captage des biogaz en cours.

40.

2009-12-18

Autoroute 40

Biogaz

2009-12-17

16h30

idem

Direction des vents favorable.
Travaux sur un nouveau réseau
de captage des biogaz en cours.

41.

2009-12-18

A Berthierville

Biogaz

2009-12-17

20h00

16 km/hre OSO

Direction des vents favorable.
Travaux sur un nouveau réseau
de captage des biogaz en cours.

42.

2009-12-18

Autoroute 40

Biogaz

2009-12-18

8h45

3,2 km/hre OSO

Direction des vents favorable.
Travaux sur un nouveau réseau
de captage des biogaz en cours.

43.

2009-12-18

Intersection de la 40 et du
boul. Villeneuve

Biogaz

2009-12-18

8h30

idem

Direction des vents favorable.
Travaux sur un nouveau réseau
de captage des biogaz en cours.

44,

2009-12-21

Intersection de la 40 et du
boul. Villeneuve

Biogaz

2009-12-21

9h30

4,8 km/hre ONO

Non favorable

45.

2009-12-21

Berthierville

Biogaz

2009-12-19

En journée

5 km/hre OSO

Direction des vents favorable.




DATE DE
L’APPEL AU
MDDEP

ADRESSE

TYPE
D’ODEUR

DATE DE
L’EVENEMENT

DUREE ET/OU
L’HEURE DE
L’EVENEMENT

DIRECTION DES
VENTS

REMARQUES

Travaux sur un nouveau réseau
de captage des biogaz en cours.

46. |2009-12-21 Berthierville Biogaz 2009-12-21 Midi 11,3 km/hreO Direction des vents favorable.
Travaux sur un nouveau réseau
de captage des biogaz en cours.

47. 12009-12-21 St-Cuthbert Biogaz 2009-12-21 16h00 21 km/hreNO Direction des vents favorable.
Travaux sur un nouveau réseau
de captage des biogaz en cours.

48. |2009-12-21 Lanoraie Biogaz 2009-12-17 ? OSSO et NO Direction des vents non favorable

49. |2009-12-29 Grande Cote, Berthierville Biogaz 2009-12-28 16h30 4,8 km/hre SO Direction des vents favorable.

Calibration du nouveau réseau de
captage des biogaz

Nombre total de plaintes en 2009 : 49




REGISTRE DES PLAINTES
DEPOT RIVE-NORD INC.
# gest. doc. : 7522-14-01-00500-00
# du lieu : X2020596

Nowm

ADRESSE

DATE DE PLAINTE DEMANDE
L’APPEL AU | ARRIVEE |INTERVENTIO
MDDEP DE N
2010-03-02 MDDEP | 200266653
300566801
2010-03-08 MDDEP | 200267128
300567832
2010-03-09 MDDEP | 200267134
300567841
2010-02-09 MDDEP | 200264975
300562956
2010-02-08 MDDEP | 200264977
300562958
2010-02-08 MDDEP | 200264977
300562958
2010-03-02 MDDEP | 200270152
300574892
2010-03-05 MDDEP | 200270153
300574894

53-54

Saint-Cuthbert

53-54

TYPE D’ODEUR

Biogaz

DATE DE
L’EVENEMENT

?

DUREE ET/OU
L’HEURE DE
L’EVENEMENT

2

DIRECTION DES
VENTS

?

REMARQUES

?

Biogaz

Biogaz

Biogaz

2010-02-05

9h10

Direction des vents
favorable. Systéme de
captage des biogaz
fonctionnel optimal.
Opérations de retournement
d’andains de compost,
possibilité d’odeurs.

Biogaz

2010-02-07

9h30

0O a 11,3 km/hre

Direction des vents
favorable. Systéme de
captage des biogaz
fonctionnel optimal

Biogaz

2010-02-08

6h00

O a8 km/hre

Direction des vents
favorable. Systéme de
captage des biogaz
fonctionnel optimal.
Opérations de retournement
d’andains de compost,
possibilité d’odeurs.

Autoroute 40

53-54

Biogaz

2010-03-02

05h45

Nord-Ouest
4 km/h

Direction des vents
favorable.

Biogaz

2010-03-05

15h35

Est-Sud-Est
5 km/h

Direction des vents
favorable.




# DATE DE PLAINTE | DEMANDE DUREE ET/0OU
L’APPEL AU | ARRIVEE |[INTERVENTIO NoMm ADRESSE TYPE D’ODEUR L’E?/';Ililaim L’HEURE DE D'RE\(/:ETI\'I?S\' DES REMARQUES
MDDEP DE N L’EVENEMENT
- e —
9. 2010-03-06 MDDEP | 200270155 Biogaz 2010-03-06 | 09h10 Sud-Sud-Ouest Direction des vents non
300574923 53-54 53-54 11 km/h favorable.
10. | 2010-03-08 MDDEP | 200267123 | Biogaz 2010-03-06 Matinée Ouest et Ouest- | Direction des vents
300567828 Nord-Ouest favorable.
11. | 2010-03-08 MDDEP | 200267125 | Biogaz 2010-03-06 | 08h40 Ouest-Nord- Direction des vents
300567829 Ouest favorable.
12. | 2010-03-07 MDDEP | 200270156 | Anonyme Biogaz 2010-03-07 08h00 Sud-Ouest n.a
300574925 6 km/h
13. | 2010-03-08 MDDEP | 200267129 Biogaz 2010-03-08 | 07h40 Ouest-Sud- Direction des vents non
300567834 Ouest favorable.
53-54 53-54
14. | 2010-03-08 MDDEP | 200270158 | Odeur entre les km 138 et Biogaz 2010-03-08 18h10 Nord-ouest Direction des vents
300574926 139 5 km/h favorable.
15. | 2010-03-09 MDDEP | 200267136 Biogaz 2010-03-08 15h00 Nord-ouest Direction des vents non
300567847 22 km/h favorable.
53-54
16. | 2010-03-10 MDDEP | 200270159 ) Biogaz 2010-03-10 | 06h30 Nord-Ouest n.a.
300574928 i 2,5 km/h
17. | 2010-03-10 MDDEP | 200270161 Biogaz 2010-03-10 16h10 Sud Probable
300574930 Nuls
18. | 2010-03-15 MDDEP | 200267613 B Biogaz 2010-03-10 Nuit N-N-0O, 4 | Vents favorables.
300568801 53-54 2010-03-11 km/hre Excavation de tranchées
pour I’implantation d’un
réseau de collecte
B horizontal.
19. | 2010-03-16 MDDEP | 200267812 Biogaz 2010-03-16 | 09h45 S-E, 1 km/hre | Probable
300569324 ou nuls




# DATE DE PLAINTE | DEMANDE DUREE ET/0OU
L’APPEL AU | ARRIVEE |[INTERVENTIO NoMm ADRESSE TYPE D’ODEUR L’E?/';Ililaim L’HEURE DE D'RE\(/:ETI\'I?S\' DES REMARQUES
MDDEP DE N ol L’EVENEMENT
20. | 2010-03-16 MDDEP | 200267810 Biogaz 2010-03-16 | 09h00 S-E, nuls Probable
300569322 53-54 53.54
21. | 2010-03-16 MDDEP | 200267808 Rang Ste-Philoméne Biogaz 2010-03-16 15h35 Ouest a 11 | Direction des vents non
300569320 Sainte-Genevieve-de- km/hre favorable.
Berthier
22. | 2010-03-17 MDDEP | 200268014 Biogaz 2010-03-16 16h47 Ouest a 11 | Direction des vents
300569684 53-54 km/hre favorable.
23. | 2010-03-17 MDDEP | 200268013 Sur la 138 a Berthier Biogaz 2010-03-17 | 12h00 0O-S-O et S-O, | Possibilité
300569683 11,3 km/hre
24. | 2010-03-17 MDDEP | 200268068 Boul. Gilles-Villeneuve Biogaz 2010-03-17 08h10 O-N-O a 5 | Direction des vents non
300569772 Berthierville km/hre favorable.
25. | 2010-03-18 MDDEP | 200268072 Boul. Gilles-Villeneuve Biogaz 2010-03-18 | 08h10 Non disponible
300569776 _| Berthierville
26. | 2010-03-30 MDDEP | 200269214 Biogaz 2010-03-30 | 05h55 N-E a 11,3 | Probabilité
300572405 km/hre
27. | 2010-04-07 MDDEP | 200270029 Biogaz 2010-04-07 18h00 Sud-Est Direction des vents
300574569 favorables. Redémarrage de
I’usine de traitement des
53-54 biogaz ce qui implique une
baisse de pression de
soutirage dans le réseau de
captage de biogaz ce qui
prends environ 2h a se
rétablir en pressions
B négatives normales.
28. | 2010-04-09 MDDEP | 200270103 Biogaz 2010-04-09 | 07h30 S-SO Direction des vents
300574746 favorables.
29. | 2010-04-29 MDDEP | 200281207 Non spécifié 2010-04-09 | 23h48 Nord-Nord- Défavorable
300600472 Ouest
B 3 km/h
30. | 2010-04-13 MDDEP | 200270415 Biogaz 2010-04-11 Nuit SO a 10 km/hre Direction des vents

300575505

favorables.




# DATE DE PLAINTE DEMANDE
L’APPEL AU ARRIVEE |INTERVENTIO Nom
MDDEP DE N
31. | 2010-04-13 | MDDEP | 200270419
300575508 | 0o 2%
32. | 2010-04-14 | MDDEP | 200270509 | Anonyme
300575710
33. | 2010-04-14 | MDDEP | 200270511
300575711
34. | 2010-04-20 | MDDEP | 200271225
300577100
35. | 2010-04-21 | MDDEP | 200271226
300577101 53-54
36. | 2010-04-27 | S.O.S, 200281320
Odeur 300600689
37. | 2010-04-27 | S.O.S, 200281320
Odeur 300600689
38. | 2010-04-27 | S.O.S, 200281189
Odeur 300600439
39. | 2010-04-21 | MDDEP | 200271227
300577102
40. | 2010-04-27 | S.0.S, 200281322
Odeur 300600690
41. | 2010-04-27 | S.O.S, 200281324
Odeur 300600692
42. | 2010-04-26 | MDDEP | 200271603
43. | 2010-04-27 | S.O.S, 200281190
Odeur 300600444
44. | 2010-04-29 | S.O.S, 200281281
Odeur 300600616
45. | 2010-04-29 | S.O.S, 200281281
Odeur 300600616

ADRESSE

TYPE D’ODEUR

DATE DE

L’EVENEMENT
e —

DUREE ET/OU
L’HEURE DE
L’EVENEMENT

DIRECTION DES
VENTS

REMARQUES

Dans le rang Ste- Biogaz 2010-04-11 13h15 ONO a 37 | Direction des vents non
Philoméne km/hre favorable
Sur la 40 Biogaz 2010-04-13 Minuit OSO a 4,8 | Direction des vents
il km/hre favorables.
53-54 Biogaz 2010-04-13 18h00 SO a9,7 km/hre | Possibilité
Biogaz 2010-04-20 15h00 Ouest-Nord- Direction des vents
Ouest favorables.
Coin rang des Cascades et | Biogaz 2010-04-20 | 20h00 Sud-Ouesst Direction des vents contraire
Ste-Philomene a la plainte.
| Sainte-Geneviéve-Berthier
Biogaz 2010-04-20 15h46 Ouest-Nord- Favorable
53-54 Ouest
| 22 km/h
Biogaz 2010-04-20 | 22h53 Nord-Ouest Favorable
12,9 km/h
Golf de Berthier Biogaz 2010-04-20 | 22h00 Ouest-Nord- Favorable
Ouest
8 km/h
Biogaz 2010-04-21 | 03h00
53-54 Biogaz 2010-04-22 | 22h38 Nord-Ouest Favorable
i 9,7 km/h
Biogaz 2010-04-23 | 21h37 Nord-Ouest Favorable
| 13 km/h
Biogaz 2010-04-24 | Apres-midi Sud-Ouest et | Direction des vents qui ne
et 16h50 Ouest-Sud- sont pas directement en
| Ouest direction du plaignant.
Golf de Berthier Biogaz 2010-04-26 | 06h00 Nord-Ouest Favorable
4,8 km/h
Grande-Cote Ouest Odeurs de 2010-04-27 Entre 7h et | Nord-Est Défavorable
poubelles 8h30 27 km/h
Montée Joliette entre Odeurs de 2010-04-28 | Entre 7h et | Nord et Nord-
Lanoraie et Saint-Thomas | poubelles 8h30 Nord-Est




# DATE DE PLAINTE DEMANDE DUREE ET/OU
, . , DATE DE , DIRECTION DES
L’APPEL AU | ARRIVEE |INTERVENTIO Nom ADRESSE TYPE D’ODEUR N RN L’HEURE DE Vs REMARQUES
MDDEP DE N L’EVENEMENT

14 km/h




Nom

ADRESSE

# DATE DE PLAINTE DEMANDE
L’APPEL AU | ARRIVEE |INTERVENTIO
MDDEP DE N

4

46. | 2010-04-30 MDDEP | 200281222

300600502

47. | 2010-05-02 MDDEP | 200281223

300600503

48. | 2010-05-04 MDDEP | 200281225
300600505

49. | 2010-05-04 MDDEP | 200281225
300600505

50. | 2010-05-04 MDDEP | 200281230
300600509

51. | 2010-05-06 S.0.S. 200281192
Odeur 300600447

52. | 2010-05-05 MDDEP | 200281181
300600432

53. | 2010-05-12 MDDEP | 200281185
300600433

54. | 2010-05-19 S.0.S. 200281266
Odeur 300600582

55. | 2010-05-14 S.0.S. 200279354
Odeur 300595810

56. | 2010-05-14 S.0.S. 200281197
Odeur 300600451

57. | 2010-05-18 MDDEP | 200281179
300600430

58. | 2010-05-18 MDDEP | 200281179

6

53-54

TYPE D’ODEUR

DATE DE
L’EVENEMENT

DUREE ET/OU
L’HEURE DE

L’EVENEMENT

DIRECTION DES
VENTS

REMARQUES

Non spécifié 2010-04-30 | 8h20 Ouest-Nord- Favorable
53-54 Ouest
| 22 km/h
Non spécifié 2010-05-02 17h01 Ouest-Sud- Défavorable
Ouest
| 4,8 km/h
Non spécifié 2010-05-03 | 01h40 Sud-ouest Semi-favorable
| 11 km/h
Non spécifié 2010-05-04 | 03h00 Sud-Ouest Semi-favorable
1,6 km/h
Km 144 Biogaz 2010-05-04 | 9h26 Ouest a 8 km/h Défavorable mais favorable
a 7h30
Golf de Berthier Biogaz 2010-05-04 | 06h00 Ouest-Nord- Favorable
Ouest
| 1,6 km/h
Non spécifié 2010-05-05 | 07h55 Sud-Ouest Semi-favorable
| 6,4 km/h
Non spécifié 2010-05-11 | 12h00 Sud-Ouest Favorable, DRN procédait
53-54 8 km/h au désensachage des sacs de
| gazon
Biogaz 2010-05-12 Entre 6h et | Est-Nord-Est et | Défavorable
7h19 Nord-Est
Biogaz 2010-05-14 14h40 Nuls Inspection au site et il y
avait eu des opérations de
broyage de matiéres
putrescibles ce qui
occasionnait des odeurs
, antérieurement.
Rang des Cascades Odeurs 2010-05-14 13h44 Nuls Opération de broyage de
Sainte-Genevieve-de- désagréables matiéres résiduelles
Berthier putrescibles a la plateforme
| | de compostage
53-54 Non spécifie 2010-05-17 | 20h40 a21h | Sud-Sud-Ouest Favorable
| | Non spécifie 2010-05-18 | Minuit Sud-Sud-Ouest Favorable




# DATE DE PLAINTE DEMANDE DUREE ET/OU
, . , DATE DE , DIRECTION DES
L’APPEL AU | ARRIVEE |INTERVENTIO Nom ADRESSE TYPE D’ODEUR N RN L’HEURE DE Vs REMARQUES
MDDEP DE N L’EVENEMENT
300600430 53-54 j 53-54
53



Nowm

ADRESSE

# DATE DE PLAINTE DEMANDE
L’APPEL AU | ARRIVEE |INTERVENTIO
MDDEP DE N

a————

59. | 2010-05-19 | S.O.S. 200279356

Odeur 300595812

60. | 2010-05-19 MDDEP | 200281174

300600426
61. | 2010-05-25 MDDEP | 200274776
300584664
62. | 2010-06-02 MDDEP | 200275883
300586913
63. | 2010-06-07 MDDEP | 200276839
300589556
64. | 2010-06-09 MDDEP | 200276843
300589562
65. | 2010-06-16 MDDEP | 200279341
300595785
66. | 2010-06-16 |MDDEP 200279344
300595788
67. | 2010-06-16 |MDDEP 200279360
300595817
68. | 2010-06-16 | MDDEP 200279362
300595819
69. | 2010-06-16 | MDDEP 200279364
300595823

53-54

Rue Albert a Lanoraie

53-54

TYPE D’ODEUR

DATE DE
L’EVENEMENT

DUREE ET/OU
L’HEURE DE

L’EVENEMENT

DIRECTION DES
VENTS

REMARQUES

Biogaz 2010-05-19 | 08h13 Sud-Sud-Ouest a | Direction des vents non
1,6 km/h favorable a la plainte.
Non spécifié 2010-05-19 | 23h30 a | Sud-Ouest Favorable
minuit 9,7 km/h
Non spécifié 2010-05-23 | 02h30 Sud-Ouest a 8
km/h
Non spécifie 2010-06-01 | 23h40 Sud-Sud-Ouest & | Direction des vents
9,7 km/h favorable a la plainte.
Non spécifié 2010-06-07 16h29 Nord-Ouest a 30 | Direction des vents
km/h favorable a la plainte. A
16h00, le site a recu un
arrivage d’ceufs d’un
laboratoire de Québec
lesquels fabriquent des
vaccins, ce serait la cause
des odeurs.
Odeurs de la 2010-06-08 21h30 Nord-Ouest a 7 | Direction des vents
plateforme de km/h favorable a la plainte.
compostage
Non spécifié 2010-06-08 | 03h00 Nord-Ouest Direction des vents non
6,4 km/h favorable a la plainte.
Non spécifié 2010-06-09 | 23h45 Sud-Sud-Ouest Direction des vents
14,5 km/h favorable a la plainte.
Non spécifié 2010-06-11 Entre 20h et | Sud-Ouest Direction des vents
23h45 10 km/h favorable a la plainte.
Non spécifié 2010-06-12 | En avant- | Sud-Ouest Direction des vents
midi 5 km/h favorable a la plainte.
Non spécifie 2010-06-15 | 20h45 Sud-Sud-Ouest Direction des vents

8 km/h

favorable a la plainte.




DATE DE
L’APPEL AU
MDDEP

PLAINTE
ARRIVEE
DE

DEMANDE
INTERVENTIO
N

Nom

ADRESSE

53-54

TYPE D’ODEUR

DATE DE
L’EVENEMENT

DUREE ET/OU
L’HEURE DE
L’EVENEMENT

DIRECTION DES
VENTS

REMARQUES
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# DATE DE PLAINTE | DEMANDE DUREE ET/0OU
L’APPEL AU | ARRIVEE |[INTERVENTIO NoMm ADRESSE TYPE D’ODEUR L’E?/';Ililaim L’HEURE DE D'RE\(/:ETI\'I?S\' DES REMARQUES
MDDEP DE N L’EVENEMENT
70. | 2010-07-08 | MDDEP 200280192 Non spécifié 2010-06-16 | 04h30 Sud-Ouest Direction des vents
300598027 53-54 53-54 3 km/h favorable a la plainte.
71. | 2010-07-07 | MDDEP 200280188 Non spécifié 2010-06-18 | 21h30 et | Sud-Ouest Direction des vents
300598020 22h00 11 km/h favorable a la plainte.
72. | 2010-07-07 | MDDEP 200280189 Non spécifié 2010-06-23 Entre 19h et | Sud-Ouest Direction des vents
300598022 00h 12 km/h favorable a la plainte.
73. | 2010-07-07 | MDDEP 200280190 Non spécifié 2010-06-24 Entre 3h et | Sud et Sud-Sud- | Direction des vents
300598023 3h30 Esta 5 km/h favorable a la plainte.
74. | 2010-07-08 | MDDEP 200280193 Non spécifié 2010-06-25 Entre 00h30 | Sud-Ouest Direction des vents non
300598030 et 06h00 6 km/h favorable a la plainte.
75. | 2010-07-08 | MDDEP 200280195 Non spécifié 2010-06-29 | 20h00 Ouest Direction des vents non
300598031 9,7 km/h favorable a la plainte.
76. | 2010-06-29 MDDEP | 200281852 Biogaz 2010-06-29 15h47 Ouest-Nord- Direction des vents
300602247 Ouest favorable a la plainte.
6,4 km/h
77. | 2010-07-08 | MDDEP 200280198 Non spécifié 2010-06-30 | 23h20 Ouest-Nord- Direction des vents non
300598034 Ouest favorable a la plainte.
4 km/h
78. | 2010-07-02 MDDEP | 200281854 Odeur de 2010-07-01 | 9h09 Ouest-Nord- Direction des vents
300602251 désenfouissement Ouest favorable a la plainte.
22,5 km/h
79. | 2010-07-08 MDDEP | 200280199 Non spécifié 2010-07-02 00h45 Ouest-Nord- Direction des vents non
300598035 Ouest favorable a la plainte.
13 km/h
80. | 2010-07-07 |MDDEP 200280191 Non spécifie 2010-07-06 | 3h00 Ouest-Sud- Direction des vents non
300598026 Ouest favorable a la plainte.
3 km/h
81. | 2010-07-08 MDDEP | 200280200 Non spécifie 2010-07-07 23h30 Ouest-Sud- Direction des vents
300598037 Ouest favorable a la plainte.
9,7 km/h
82. | 2010-07-14 | S.O.S. 200280911 Biogaz 2010-07-14 | 06h00 Nord-Est Favorable
Odeur 300599756 5 km/h
83. | 2010-07-16 | S.O.S. 200281143 Biogaz 2010-07-16 | 08h34 Sud-Ouest Direction des vents
Odeur 300600370 6,4 km/h favorable a la plainte.
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# DATE DE PLAINTE | DEMANDE DUREE ET/0OU
L’APPEL AU | ARRIVEE |[INTERVENTIO NoMm ADRESSE TYPE D’ODEUR L’E?/';Ililaim L’HEURE DE D'RE\(/:ETI\'I?S\' DES REMARQUES
MDDEP DE N L’EVENEMENT
84. | 2010-07-19 | S.O.S. 200281332 Rue Lavallée Odeurs 2010-07-18 | 20h00 a | Ouest Direction des vents
Odeur 300600705 53-54 Sainte-Geneviéve-de- désabréables 21h00 11,8 km/h favorable a la plainte.
Berthier
85. | 2010-07-18 MDDEP | 200281857 Non spécifié 2010-07-18 19h a 21h30 Ouest Direction des vents
300602254 11,8 km/h favorable a la plainte.
86. | 2010-07-20 MDDEP | 200281858 Odeur de gaz 2010-07-18 | Apres-midi Ouest Direction des vents
300602257 53-54 14,5 km/h favorable a la plainte.
87. | 2010-07-20 MDDEP | 200281858 Odeur de gaz 2010-07-18 | 5h20 Ouest Direction des vents
300602257 9,7 km/h favorable a la plainte.
88. | 2010-07-19 | S.O.S. 200281409 Entre Lanoraie et Saint- Biogaz 2010-07-19 | 9h59 Ouest Direction des vents
Odeur 300600871 Thomas 4,8 km/h favorable a la plainte.
89. | 2010-07-19 | S.O.S. 200281421 Rue Albert a Lanoraie Odeurs de 2010-07-19 | 7h00 a 8h00 Ouest Direction des vents non
Odeur 300600903 poubelles 4,3 km/h favorable a la plainte.
90. | 2010-07-20 MDDEP | 200281326 Grande-Cote Ouest Odeurs de 2010-07-19 7h30 Ouest Direction des vents
300600700 poubelles 6,4 km/h favorable a la plainte.
91. | 2010-07-20 MDDEP | 200281858 Odeur de gaz 2010-07-19 | 2h25 Ouest Direction des vents
300602257 1,6 km/h favorable a la plainte.
92. | 2010-07-20 MDDEP | 200281858 Odeur de gaz 2010-07-20 1h20 Sud-Ouest Direction des vents non
300602257 1,6 km/h favorable a la plainte.
93. | 2010-07-22 MDDEP | 200282109 Odeur de gaz 2010-07-21 | 23h53 Ouest-Nord- Direction des vents
300602966 53-54 Ouest favorable a la plainte.
9,7 km/h
94. | 2010-07-22 S.0.S. 200281950 Odeur de biogaz 2010-07-22 20h00 Ouest-Nord- Direction des vents
Odeur 300602552 léger Ouest favorable a la plainte.
12,9 km/h
95. | 2010-07-22 MDDEP | 200282112 Odeur de 2010-07-22 19h31 Nord-Ouest Direction des vents
300602971 compostage 12,9 km/h favorable a la plainte.
96. | 2010-07-22 MDDEP | 200282113 Odeurs de 2010-07-22 20h55 Ouest-Nord- Direction des vents
300602975 53-54 charogne Ouest favorable a la plainte.
9,7 km/h
97. | 2010-07-22 MDDEP | 200282114 Non spécifié 2010-07-22 21h32 Ouest-Nord- Direction des vents
300602978 Ouest favorable a la plainte.
6,4 km/h
98. | 2010-07-24 | S.0O.S. 200282101 Biogaz 2010-07-24 | 8h27 Nord-Est Direction des vents non




# DATE DE PLAINTE DEMANDE DUREE ET/OU
, . , DATE DE , DIRECTION DES
L’APPEL AU | ARRIVEE |INTERVENTIO Nom ADRESSE TYPE D’ODEUR N RN L’HEURE DE Vs REMARQUES
MDDEP DE N L’EVENEMENT

Odeur 300602941 53-54 [ | 53-54 Vents nuls favorable a la plainte.
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# DATE DE PLAINTE | DEMANDE DUREE ET/0OU
L’APPEL AU | ARRIVEE |[INTERVENTIO NoMm ADRESSE TYPE D’ODEUR L’E?/';Ililaim L’HEURE DE D'RE\(/:ETI\'I?S\' DES REMARQUES
MDDEP DE N L’EVENEMENT
99. | 2010-07-25 | S.0O.S. 200282100 Vers le golf de Berthier, Odeur de biogaz 2010-07-25 | 20h00 Ouest-Nord- Direction des vents
Odeur 300602939 route 138 léger Ouest favorable a la plainte.
12,9 km/h
100.| 2010-07-25 MDDEP | 200282102 53.54 53.54 Non spécifié 2010-07-25 Depuis  2-3 | Ouest Direction des vents
300602943 21h55 S0irs 9,7 km/h favorable a la plainte.
101.| 2010-07-26 S.0.S. 200282216 Rue Lavallée Non spécifié 2010-07-26 20h30 a | 9,7km/h Direction des vents non
Odeur 300603265 Sainte-Genevieve-de- 22h00 Ouest-Nord- favorable a la plainte.
| Berthier Ouest
102.| 2010-07-26 MDDEP | 200282253 Non spécifié 2010-07-26 | 21h38 Ouest-Nord- Direction des vents
300603336 Ouest favorable a la plainte.
9,7 km/h
103.| 2010-07-27 MDDEP | 200282241 Non spécifié 2010-07-26 | 20h30 a| 26:89km/mhoO Direction des vents
300603310 53-54 a 2010-07- | 07h40 27: 7,3 km/h | favorable a la plainte.
27 0SsO
104.| 2010-07-27 MDDEP | 200282256 Non spécifié 2010-07-27 | 07h32 Ouest ?
300603341 6,4 km/h
105.| 2010-07-30 MDDEP | 200282730 Odeur de 2010-07-29 9h30 Nord-Ouest Direction des vents
300604729 compostage 22.5 km/h favorable a la plainte.
106.| 2010-07-30 MDDEP | 200282730 Odeur de 2010-07-29 | Enalternance | ? ?
300604729 compostage
107.| 2010-07-30 MDDEP | 200282730 Odeur de 2010-07-30 | 03h00 Nord-Nord- Direction des vents
300604729 compostage Ouest favorable a la plainte.
8 km/h
108.| 2010-08-06 MDDEP | 200283555 Non spécifié 2010-07-11 | 23h00 Sud-Sud-Ouest Direction des vents
300606718 0 km/h favorable a la plainte.
109.| 2010-08-06 MDDEP | 200283555 Non spécifié 2010-07-16 | 3h00 Sud Direction des vents
300606718 4,8 km/h favorable & la plainte.
110.| 2010-08-06 MDDEP | 200283555 Non spécifié 2010-07-16 18h30 Sud-Ouest Direction des vents
300606718 19,3 km/h favorable a la plainte.
111.| 2010-08-06 MDDEP | 200283555 Non spécifié 2010-07-17 18h45 Ouest Direction des vents
300606718 20,9 km/h favorable a la plainte.
112.| 2010-08-06 MDDEP | 200283555 Non spécifié 2010-07-19 | 22h00 Sud-Est Direction des vents
300606718 Trés fort 1,6 km/h favorable a la plainte.
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# DATE DE PLAINTE | DEMANDE DUREE ET/0OU
L’APPEL AU | ARRIVEE |[INTERVENTIO NoMm ADRESSE TYPE D’ODEUR L’E?/';Ililaim L’HEURE DE D'RE\(/:ETI\'I?S\' DES REMARQUES
MDDEP DE N L’EVENEMENT
113.| 2010-08-06 MDDEP | 200283555 Non spécifié 2010-07-24 Matin Nord-Est Direction des vents
300606718 Tres fort 4,8 km/h favorable & la plainte.
114.] 2010-08-06 MDDEP | 200283555 Non spécifié 2010-08-02 Soirée Sud-Ouest Direction des vents
300606718 9,8 km/h favorable a la plainte.
115.| 2010-08-06 | MDDEP | 200283555 53.54 53-54 Non spécifié 2010-08-03 | Soirée Sud-Ouest Direction des vents
300606718 Faible 11,5 km/h favorable a la plainte.
116.| 2010-08-06 MDDEP | 200283646 Odeur de 2010-06-06 | 7h05 Sud-Ouest Direction des vents non
300606984 compostage 3,2 km/h favorable a la plainte.
117.| 2010-08-06 MDDEP | 200283647 Odeur de 2010-06-06 11h38 Nord-Nord-Est Direction des vents non
300606985 compostage 16,1 km/h favorable a la plainte.
118.| 2010-08-10 MDDEP | 200283732 Odeur de biogaz 2010-07-21 | 23h53 Ouest-Nord- Direction des vents
300607240 Ouest favorable a la plainte.
9,7 km/h
119.| 2010-08-10 MDDEP | 200283732 Odeur de biogaz 2010-07-22 22h30 Ouest-Nord- Direction des vents
300607240 Ouest favorable a la plainte.
9,7 km/h
120.| 2010-08-10 MDDEP | 200283732 Odeur de biogaz 2010-07-25 | 2h10 Ouest Direction des vents
300607240 8 km/h favorable a la plainte.
121.| 2010-08-10 MDDEP | 200283732 Odeur de biogaz 2010-07-26 | 23h25 Ouest Direction des vents
300607240 6,4 km/h favorable a la plainte.
122.| 2010-08-10 MDDEP | 200283732 Odeur de biogaz 2010-07-30 | 21h31 Nord-Ouest Direction des vents
300607240 4,8 km/h favorable a la plainte.
123.| 2010-08-10 MDDEP | 200283732 Odeur de biogaz 2010-07-31 | 4h10 Nord-Ouest Direction des vents
300607240 4,8 km/h favorable a la plainte.
124.| 2010-08-10 MDDEP | 200283732 Odeur de biogaz 2010-08-06 | 21h15 Nord-Ouest Direction des vents
300607240 8 km/h favorable a la plainte.
125.| 2010-08-10 MDDEP | 200283732 Odeur de biogaz 2010-08-09 | 23h15 Ouest-Sud- Direction des vents non
300607240 Ouest favorable a la plainte.
3,2 km/h
126.| 2010-08-10 MDDEP | 200283732 Odeur de biogaz 2010-08-10 | 00h30 Ouest-Sud- Direction des vents non
300607240 Ouest favorable a la plainte.
6,4 km/h
127.| 2010-08-10 MDDEP | 200283730 Non spécifié 2010-08-09 | 22h30 Ouest-Sud- Direction des vents
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# DATE DE
L’APPEL AU
MDDEP

PLAINTE
ARRIVEE
DE

DEMANDE
INTERVENTIO
N

300607237

Nom

ADRESSE

TYPE D’ODEUR

DATE DE
L’EVENEMENT

DUREE ET/OU
L’HEURE DE
L’EVENEMENT

DIRECTION DES
VENTS

QOuest
4.8 km/h

REMARQUES

favorable a la plainte.
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# DATE DE PLAINTE | DEMANDE DUREE ET/0OU
L’APPEL AU | ARRIVEE |[INTERVENTIO NoMm ADRESSE TYPE D’ODEUR L’E?/';Ililaim L’HEURE DE D'RE\(/:ETI\'I?S\' DES REMARQUES
MDDEP DE N L’EVENEMENT
128.| 2010-08-17 SOS 200284280 Non spécifié 2010-08-17 22h00 Ouest-Nord- Direction des vents non
Odeur 300608688 Ouest favorable a la plainte.
| 3,2km/h
129.| 2010-08-18 MDDEP | 200284308 Odeur de vidange | 2010-08-18 | 05h00 a 8h30 | Ouest Direction des vents
300608795 53-54 53-54 4.4 km/h favorable a la plainte.
130.| 2010-08-18 | MDDEP 200284681 Non spécifié 2010-08-18 | ? Sud-Ouest Direction des vents non
300609869 10 km/h favorable a la plainte.
131.| 2010-08-20 |MDDEP 200284683 Non spécifié 2010-08-20 | ? Ouest-Nord- Direction des vents
300609873 Ouest favorable a la plainte
| 10 km/h
132.| 2010-08-19 |MDDEP 200284682 Non spécifié 2010-08-19 | ? Sud-Ouest Direction des vents
300609872 13,6 km/h favorable a la plainte.
133.| 2010-08-18 | MDDEP 200284685 Non spécifié 2010-08-07 23h00 Sud-Ouest Direction des vents
300609874 | 9,7 km/h favorable a la plainte.
134.| 2010-08-18 | MDDEP 200284685 Non spécifié 2010-08-16 En soiree Sud-Ouest Direction des vents
300609874 | 12,2 km/h favorable a la plainte.
135.| 2010-08-18 | MDDEP 200284685 Non spécifie 2010-08-17 | Toute la | Ouest-Sud- Direction des vents
300609874 journée Ouest favorable a la plainte.
| 17 km/h
136.| 2010-08-18 | MDDEP 200284685 Non spécifié 2010-08-18 | Toute la | Sud-Ouest Direction des vents
300609874 | journée 10 km/h favorable a la plainte.
137.| 2010-08-23 |SOS 200284839 Non spécifié Tout Iété | ? ? ?
Odeur 300610270 2010
138.| 2010-08-30 |SOS 200285405 Odeurs de 2010-08-28 | 10h30 Sud-Ouest ?
Odeur 300611493 _ métane 9,7 km/h
139.| 2010-09-03 | MDDEP 200285773 Non spécifié 2010-09-03 | 06h30 Sud-Ouest Direction des vents non
300612214 . 6,4 km/h favorable a la plainte.
140.| 2010-09-14 | MDDEP 200286509 Odeurs de biogaz | 2010-09-14 10h45 Ouest-Nord- Direction des vents
300613891 53-54 Ouest favorable a la plainte.
10,5 km/h Fermeture en avant-midi
d’une partie des réseaux de
captage des biogaz des sous-
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REMARQUES

cellules SC-3 et SC-4 pour
effectuer des travaux
pendant environ 3 heures.
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ADRESSE

# DATE DE PLAINTE DEMANDE
L’APPEL AU | ARRIVEE |INTERVENTIO Nowm
MDDEP DE N

141.| 2010-09-15 |MDDEP 200286523

300613978

142.| 2010-09-16 |SOS 200286683

Odeur 300614400

53-54

143.| 2010-09-21 |MDDEP 200287162
300615503

144.] 2010-09-23 |SOS 200287406
Odeur 300616113

145.| 2010-09-23 |SOS 200287411
Odeur 300616115

146.| 2010-09-30 | MDDEP 200287597
300617576

147.| 2010-09-30 |MDDEP 200287597
300617576

148.| 2010-09-30 |MDDEP 200287597
300617576

149.| 2010-09-30 |MDDEP 200287597
300617576

150.| 2010-09-30 |MDDEP 200287597
300617576
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53-54

TYPE D’ODEUR

DATE DE
L’EVENEMENT

DUREE ET/OU
L’HEURE DE
L’EVENEMENT

DIRECTION DES
VENTS

REMARQUES

Odeurs 2010-09-15 | 08h00 a | Ouest-Nord- Direction des vents
nauséabondes 09h11 Ouest favorable a la plainte.
fortes de déchets 12,6 km/h
Odeur 2010-09-16 14h14 Ouest-Nord- Inspection terrain effectuée.
désagréable Ouest Aucune odeur. Vents
4 km/h pratiqguement nuls.
Possibilité odeur de compost
car opération de
retournement d’andains.
Odeurs légéres 2010-09-21 | ? ? DRN effectuait des
de Biogaz opérations de transfert du
réseau temporaire de
captage des biogaz de la
sous-cellule SC-3 sur le
réseau principal de captage
des biogaz de I’usine, ce qui
peut avoir occasionné des
odeurs de biogaz durant les
opérations de branchement a
I’usine.
Odeur 2010-09-22 16h30 a | Ouest Vents non favorables.
désagréable 17h41 22,5 km/h
Odeur 2010-09-23 16h30 a | Nord-Est Vents favorables.
désagréable 17h41 3,2 km/h
Non spécifié 2010-09-17 En soiree Sud-Sud-Ouest DRN effectue la mise en
10,98 km/h place de la géomembrane
Non spécifié 2010-09-24 ? ? sur la sous cellule SC-3, ce
qui nécessite le
Non spécifié 2010-09-25 Entre 19h30 | Ouest-Sud- raccordement de drains de
et 20h30 Ouest captage des biogaz sur le
5,9 km/h réseau de captage. Pour ce
Non spécifié 2010-09-28 | En soirée Sud-Sud-Ouest | faire, ils doivent
7.8 km/h temporairement fermer le
Non spécifié 2010-09-29 | 21h30 Sud-Ouest réseau de captage pour
8 km/h effectuer les raccordements

Cce qui peut occasionner des




DATE DE
L’APPEL AU
MDDEP

PLAINTE
ARRIVEE
DE

DEMANDE

INTERVENTIO

N

151.| 2010-10-03 |SOS 200288292
Odeur 300618322

152.| 2010-10-08 |MDDEP 200288823
Téléphone | 300619572

153.| 2010-10-08 | MDDEP 200288989
300619923

154.| 2010-10-08 | MDDEP 200288989
300619923

155.| 2010-10-13 |MDDEP 200288992
300619927

156.| 2010-10-20 |MDDEP 200289671
300621420

157.| 2010-10-20 |MDDEP 200289671
300621420

158.| 2010-10-20 |MDDEP 200289671
300621420

159.| 2010-10-20 |MDDEP 200289671
300621420

160.| 2010-10-20 | MDDEP 200289671
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Nowm

53-54

ADRESSE

53-54

TYPE D’ODEUR

DATE DE

L’EVENEMENT

DUREE ET/OU
L’HEURE DE
L’EVENEMENT

DIRECTION DES
VENTS

REMARQUES

odeurs. Vents favorables a la

plainte.
Odeurs fortes de 2010-10-03 08h00 Nord-Ouest Vents favorables.
Biogaz 4,8 km/h
Odeur de vidange | 2010-10-08 11h00 Ouest-Sud- Vents défavorables.

Ouest Opérations de retournement

16,1 km/h d’andains et de
rehaussement des andains.

Non spécifié 2010-10-08 15h05 Ouest-Sud- Vents défavorables.

Ouest Opérations de retournement

20,9 km/h d’andains et de
rehaussement des andains.

Non spécifié 2010-10-08 | 22h18 Ouest Vents favorables.

11,3 km/h Opérations de retournement
d’andains et de
rehaussement des andains.

Non spécifié 2010-10-13 | 06h00 Nord-Est Vents défavorables.

0 km/h Opérations de retournement
d’andains et de
rehaussement des andains.

Non spécifié 2010-10-03 La nuit Nord-Ouest Vents défavorables.

2,7 km/h

Non spécifié 2010-10-09 La nuit Nord-Nord- Vents défavorables
Ouest
12,3 km/h
Non spécifié 2010-10-13 Toute la | AM: 1,6 km/h | Vents favorables
journée NE

PM: 7,7 km/h

0SsO

Soir: 6,6 km/h

SSO

Non spécifié 2010-10-18 | Lanuit Ouest Vents favorables

5,9 km/h

Non spécifié 2010-10-19 Entre 17h45 | Sud-Ouest Vents favorables




# DATE DE PLAINTE DEMANDE DUREE ET/OU
, . , DATE DE , DIRECTION DES
L’APPEL AU | ARRIVEE |INTERVENTIO Nom ADRESSE TYPE D’ODEUR N RN L’HEURE DE Vs REMARQUES
MDDEP DE N L’EVENEMENT

300621420 53-54 i 53-54 et 19h 11,3 km/h
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# DATE DE PLAINTE | DEMANDE DUREE ET/0OU
L’APPEL AU | ARRIVEE |[INTERVENTIO NoMm ADRESSE TYPE D’ODEUR L’E?/';Ililaim L’HEURE DE D'RE\(/:ETI\'I?S\' DES REMARQUES
MDDEP DE N L’EVENEMENT
161.| 2010-10-20 |MDDEP 200289672 Non spécifié 2010-10-19 17h22 Sud-Ouest Vents favorables
300621461 14,5 km/h
162.| 2010-10-29 | MDDEP 200290575 Odeurs de biogaz | 2010-10-29 | 07h00 Ouest Vents favorables
300623374 11,3 km/h
163.| 2010-11-02 | MDDEP 200291182 Odeurs de biogaz | 2010-11-02 08h00 Nord-Est Vents favorables
300624862 53.54 53-54 3,2 km/h
164.| 2010-11-03 | MDDEP 200291183 Fortes odeurs 2010-11-02 21h45 Sud-Ouest Vents favorables
300624863 1,6 km/h
165.| 2010-11-07 |SOS 200291354 Non spécifié 2010-11-07 07h30 Sud-Ouest Vents favorables
Odeur 300625235 3,2 km/h
166.| 2010-11-13 | MDDEP 200292044 Odeurs fortes de 2010-11-12 22h30 Sud Vents défavorables
300626710 Biogaz 3,2 km/h
167.| 2010-11-16 | MDDEP 200292156 Odeurs faibles de | 2010-11-16 | 07h00 Sud-Sud-Ouest Vents défavorables
300627013 Biogaz Nuls
168.| 2010-09-16 | MDDEP 200292525 Rue Albert a Lanoraie Non spécifié 2010-09-16 10h30 Vents  presque | Il y avait retournement
300627882 nuls d’andains cette journée-la.
Possiblement que les vents
étaient favorables.
169.| 2010-10-01 |MDDEP 200292553 Odeurs de biogaz | 2010-10-01 10h50 Ouest-Nord- Vents favorables
300627934 Ouest
6 km/h
170.| 2010-10-13 | MDDEP 200292571 Non spécifié 2010-10-13 11h00 Ouest Vent favorable, technicien a
300627959 53-54 5 km/h percu une légere odeur de
compost
171.| 2010-11-21 |SOS 200292653 Odeurs de biogaz | 2010-11-20 13h45 Nord-Ouest Vents favorables
Odeur 300628105 modeérés 43,5 km/h
172.| 2010-11-23 |SOS 200292931 Senteur de 2010-11-23 17h45 Nord-Est Vents favorables
Odeur 300628778 désenfoui (2) 2,7 km/h
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# DATE DE PLAINTE | DEMANDE DUREE ET/0OU
L’APPEL AU | ARRIVEE |[INTERVENTIO Nom ADRESSE TYPE D’ODEUR L’E?/';Lilaim L’HEURE DE D'RE\(/:ETI\'I?S\' DES REMARQUES
MDDEP DE N L’EVENEMENT
173.| 2010-11-30 |SOS 200293350 Senteur de 2010-11-29 17h15 a | Ouest Vents favorables
Odeur 300629729 B désenfoui (6) 18h20 2,8 km/h
174.] 2010-11-25 |SOS 200293619 Odeurs intensité 2010-11-25 10h31 Ouest-Nord- Vents favorables
Odeur 300630339 53-54 53-54 3 Ouest
B 4,8 km/h
175.| 2010-11-25 |SOS 200293619 Odeurs de biogaz | 2010-11-25 | 22h29 Est-Nord-Est Vents défavorables
Odeur 300630339 B intensite 5 9,7 km/h
176.| 2010-12-04 |SOS 200293913 Odeurs de biogaz | 2010-12-02 16h45 Vents nuls
Odeur 300630936 B intensité 4
177.| 2010-12-04 |SOS 200293913 Odeurs de biogaz | 2010-12-03 | 11h13 a | Ventsnuls
Odeur 300630936 B intensite 2 17h18
178.| 2010-12-06 | MDDEP 200294001 Odeurs de biogaz | 2010-12-06 11h00 Ouest Vents favorables
300631154 B 1,6 km/h
179.| 2010-12-06 |MDDEP 200294001 Odeurs de biogaz | 2010-12-06 14h30 Ouest Vents favorables
300631154 17,7 km/h
180.| 2010-12-07 | MDDEP 200294030 Jonction 40 et boul. Odeurs de biogaz | 2010-12-03 | 07h56 Vents nuls
300631216 Villeneuve a Berthierville
181.| 2010-12-06 |SOS 200294306 Odeurs de biogaz | 2010-12-06 10h13 Ouest-Sud- Vents favorables
Odeur 300631847 intensité 3 Ouest
A Vents nuls
182.| 2010-12-09 |SOS 200294306 Odeurs de biogaz | 2010-12-06 16h23 Ouest-Nord- Vents favorables
Odeur 300631847 53-54 intensité 4 Ouest
A 27,4 km/h
183.| 2010-12-06 |SOS 200294306 Odeurs de biogaz | 2010-12-08 14h24 a | Ouest Vents favorables
Odeur 300631847 i intensité 7 16h45 16.1 km/h
184.| 2010-12-12 |SOS 200294475 Odeurs de biogaz | 2010-12-10 | 06h45 Sud-Ouest Vents défavorables
Odeur 300632237 A intensite 5 4 km/h
185.| 2010-12-12 |SOS 200294475 Route 158 Odeurs de biogaz | 2010-12-10 | 21h09 Est-Nord-Est Vents favorables
Odeur 300632237 intensité 6 6,4 km/h
186.| 2010-12-11 |SOS 200294474 Vers le golf de Berthier, Odeur de biogaz 2010-12-10 | 07h30 Sud-Ouest Vents favorables
Odeur 300632233 route 138 faible 4,8 km/h
187.| 2010-12-11 |SOS 200294474 Vers le golf de Berthier, Odeur de biogaz 2010-12-11 | 07h30 Nord-Ouest Vents favorables
Odeur 300632233 route 138 fort 1,6 km/h
188.| 2010-12-16 | MDDEP 200294820 Odeurs fortes 2010-10-22 18h15 Ouest-Nord- Vents défavorables
300632959 1 53-54 Ouest
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DATE DE PLAINTE DEMANDE DUREE ET/OU
, . , DATE DE , DIRECTION DES

L’APPEL AU | ARRIVEE |INTERVENTIO Nom ADRESSE TYPE D’ODEUR N RN L’HEURE DE Vs REMARQUES
MDDEP DE N L’EVENEMENT

53-54 52,3 km/h
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# DATE DE PLAINTE DEMANDE DUREE ET/OU
L’APPEL AU | ARRIVEE |INTERVENTIO Nowm ADRESSE TYPE D’ODEUR L’E?/';Ililaim L’HEURE DE D'RE\(/:ETI\'I?S\' DES REMARQUES
MDDEP DE N L’EVENEMENT
- ———————————————————————————————————$—€—€—@—M———y"
189.| 2010-12-16 | MDDEP 200294820 Odeurs non 2010-10-30 17h30 Ouest-Sud- Vents favorables
300632959 spécifiées Ouest
a 6,4 km/h
190.| 2010-12-16 | MDDEP 200294820 Odeurs non 2010-11-02 18h00 Sud-Ouest Vents favorables
300632959 53-54 53-54 spécifiees 12,9 km/h
1 23h30 4.8 km/h
191.| 2010-12-16 | MDDEP 200294820 Odeurs non 2010-11-15 Soirée Sud-Sud-Ouest Vents favorables
300632959 spécifiées 9,3 km/h
192.| 2010-12-16 | MDDEP 200294820 [ Odeurs non 2010-11-16 07h30 Sud-Sud-Ouest Vents favorables
300632959 spécifiées 0 km/h
193.| 2010-12-16 | MDDEP 200294820 [ Odeurs non 2010-11-13 Soirée Est-Nord-Est Vents défavorables
300632959 spécifiées 7,7 km/h
194.| 2010-12-16 | MDDEP 200294820 [ Odeurs non 2010-11-18 Soirée Nord-Ouest Vents défavorables
300632959 spécifiées 21,9 km/h
195.| 2010-12-16 | MDDEP 200294820 [ Odeurs non 2010-11-20 Matin Ouest Vents défavorables
300632959 spécifiées 29,9 km/h
196.| 2010-12-16 | MDDEP 200294820 [ Odeurs non 2010-11-26 18h30 Sud-Ouest Vents favorables
300632959 spécifiées 9,7 km/h
197.| 2010-12-16 | MDDEP 200294820 [ Odeurs non 2010-11-27 Matin Sud-Ouest Vents favorables
300632959 spécifiées 17,7 km/h
198.| 2010-12-16 | MDDEP 200294820 [ Odeurs non 2010-12-01 18h30 Sud-Ouest Vents favorables
300632959 spécifiées 17,7 km/h
199.| 2010-12-16 | MDDEP 200294820 [ Odeurs non 2010-12-04 Soirée Vents nuls
300632959 spécifiées
200.| 2010-12-16 | MDDEP 200294820 [ Odeurs non 2010-12-11 17h00 Vents nuls
300632959 spécifiées
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# DATE DE PLAINTE | DEMANDE DUREE ET/0OU
L’APPEL AU | ARRIVEE |[INTERVENTIO Nom ADRESSE TYPE D’ODEUR L’E?/';Lilaim L’HEURE DE D'RE\(/:ETI\'I?S\' DES REMARQUES
MDDEP DE N - L’EVENEMENT
201.| 2010-12-16 |MDDEP 200294820 Odeurs non 2010-12-10 18h00 Est-Nord-Est Vents défavorables
300632959 spécifiées 14,5 km/h
202.| 2010-12-16 |MDDEP 200294820 Odeurs non 2010-12-15 | Soirée Nord-Nord- Vents défavorables
300632959 53-54 53-54 spécifiées Ouest
| 9,2 km/h
203.| 2010-12-16 |MDDEP 200294820 Odeur intense 2010-12-16 | 07h30 Nord-Nord- Vents défavorables
300632959 Ouest Travaux de mise en place
Vents nuls d’un clapet sur la trappe &
condensat de la torchere
| mobile de 09n00 a 15h00.
204.| 2010-12-17 |SOS 200295085 Odeurs de biogaz | 2010-12-17 | 4h10 Batterie morte Torcheére éteinte en 05h30 et
Odeur 300633544 | (5) 06h45
205.| 2010-12-17 |SOS 200295085 Rang Bardochette Odeurs de 2010-12-17 19h37 Vents nuls
Odeur 300633544 désenfoui (4)
206.| 2010-12-17 |SOS 200295085 Voie ferrée Odeurs de biogaz | 2010-12-17 19h38 Vents nuls
Odeur 300633544 (5)
207.| 2010-12-17 |SOS 200295085 Rang des Cascades Odeurs de biogaz | 2010-12-17 19h43 Vents nuls
Odeur 300633544 )
208.| 2010-12-19 |SOS 200295086 Route 138 Odeurs de biogaz | 2010-12-19 | 22h13 Vents nuls
Odeur 300633545 | (7
209.| 2010-12-19 |SOS 200295086 ’ 53.54 Odeur de biogaz | 2010-12-19 | 22h17 Vents nuls
Odeur 300633545 (8)
210.| 2010-12-22 | MDDEP 200295339 ’ Anonyme Sainte-Genevieve-de- Odeurs non 2010-12-21 18h00 Vents nuls
300634107 Berthier spécifiés
211.| 2010-12-21 | MDDEP 200295450 Vers le golf de Berthier, Odeur de biogaz 2010-12-20 | 08h00 Vents nuls
300634357 route 138
212.| 2010-12-31 |SOS 200295626 Fortes odeurs de | 2010-12-24 | ? ? ?
Odeur 300634716 putréfaction au 2010-12-
31
213.| 2010-12-25 | MDDEP 200295627 Odeur de biogaz 2010-12-25 19h25 Vents nuls
300634718 53-54 53-54
214.| 2010-12-28 | MDDEP 200295627 Odeur de biogaz 2010-12-28 15h21 Vents nuls
300634718
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# DATE DE PLAINTE | DEMANDE DUREE ET/0OU
L’APPEL AU | ARRIVEE |[INTERVENTIO Nom ADRESSE TYPE D’ODEUR L’E?/';Lilaim L’HEURE DE D'RE\(/:ETI\'I?S\' DES REMARQUES
MDDEP DE N L’EVENEMENT
215.| 2010-12-28 | MDDEP 200295628 Saint-Cuthbert Odeurs de biogaz | 2010-12-28 10h00 Vents nuls
300634719

216.| 2010-12-24 |SOS 200295631 53-54 Odeurs de biogaz | 2010-12-23 | 23h04 Vents nuls
Odeur 300634728 A

217.| 2010-12-26 |SOS 200295631 Odeurs de biogaz | 2010-12-24 | 09h15 (4) Vents nuls
Odeur 300634728 i 53-54 17h15 (2)

218.| 2010-12-26 |SOS 200295631 Odeurs de biogaz | 2010-12-25 | 2h39 Vents nuls
Odeur 300634728 A (5)

219.| 2010-12-26 |SOS 200295631 Odeurs de biogaz | 2010-12-25 | 2h49 Vents nuls
Odeur 300634728 (5)

220.| 2010-12-26 |SOS 200295631 j Rg. St-Joseph au R. Ste- Odeurs de biogaz | 2010-12-25 16h18 Vents nuls
Odeur 300634728 Philoméne (6)

221.| 2010-12-26 |SOS 200295631 Odeurs de biogaz | 2010-12-25 | 17h59 Vents nuls
Odeur 300634728 | 53-54 ) 23h45

222.| 2010-12-28 |SOS 200295631 Odeurs de biogaz | 2010-12-28 14h30 (5) Vents nuls
Odeur 300634728 17h15 (7)

223.| 2010-12-25 |SOS 200295629 T Route 138 vers le golf de Odeurs de biogaz | 2010-12-25 10h30 Vents nuls
Odeur 300634722 Berthier moyen

26




REGISTRE DES PLAINTES
DEPOT RIVE-NORD INC.
# gest. doc. : 7522-14-01-00500-00
# du lieu : X2020596

# DATE DE PLAINTE DUREE ET/OU DIRECTION DES
L’APPEL AU | ARRIVEEDE | D MANDE Nom ADRESSE ,TYPE , DATE DE L’HEURE DE VENTS REMARQUES
INTERVENTION D’ODEUR L’ EVENEMENT 2 <
MDDEP - L’EVENEMENT L>ASSOMPTION
1. 2011-01-05 SOS Odeur 200295917 Odeurs de 2011-01-05 11h30 & 16h30 Ouest Vents favorables
300635311 biogaz (2 a 11,6 km/h
4)
2. 2011-01-01 SOS Odeur 200295914 Odeurs de 2011-01-01 ? ? ?
300635309 | pourri
3. | 20110107 |SOS Odeur | 200295914 23-54 53-54 Odeursde | 20110107 | 2 ? ?
300635309 décompositi
on
| organique
4, 2011-01-10 MDDEP 200296232 Odeurs non | Depuis 6 mois | Réguliérement ? ?
300636057 | spécifiées
5. 2011-01-11 MDDEP 200296234 Odeurs non 2011-01-10 07h30 Ouest-Sud-Ouest | Vents défavorables
300636061 | spécifiées 13 km/h
6. 2011-01-11 MDDEP 200296234 Odeurs non | 2011-01-11 08h23 Nord-Nord- Vents défavorables
300636061 spécifiées Ouest
7 km/h
7. 2011-01-13 MDDEP 200296478 Entre le km 139 et 142 sur Odeurs non | 2011-01-13 13h45 Ouest-Nord- Vents favorables
300636603 I’autoroute 40 spécifiées Ouest
| 9 km/h
8. 2011-01-14 MDDEP 200296671 53.54 Odeurs de 2011-01-14 10h00 Nord-Nord- Vents favorables
300637133 biogaz Ouest
6 km/h
9. 2011-02-07 SOS Odeur 200298346 Rte 158 vers le Rg. des Odeurs de 2011-02-04 22h15 Sud-Sud-Ouest Vents favorables
300641061 Cascades jusqu'a Ste- biogaz (7) 9 km/h
Philoméne, Ste-Philoméne
jusqu'a l'entrée de l'autoroute
40
10. | 2011-02-07 SOS Odeur 200298346 138 vers Rg. Montée d'Autray | Odeurs de 2011-02-07 18h12 Sud-Sud-Est Vents défavorables
300641061 jusqu'a Rg. Petit Bois biogaz (5) 6 km/h
d'Autray
11. | 2011-02-08 SOS Odeur 200298476 Odeurs de 2011-02-08 20h56 Ouest-Sud-Ouest | Vents favorables
300641365 53-54 biogaz (3) 15 km/h
12. | 2011-02-13 MDDEP 200298789 Odeurs 2011-02-13 08h24 Nord-Nord- Vents défavorables
300642116 plateforme Ouest




# DATE DE PLAINTE DUREE ET/OU DIRECTION DES
X i DEMANDE TYPE DATE DE X
L’APPEL AU ARRIVEE DE NomMm ADRESSE . v L’HEURE DE VENTS REMARQUES
INTERVENTION D’ODEUR | L’EVENEMENT - R
MDDEP L’EVENEMENT L’ ASSOMPTION
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de 3 km/h
compostage




# DATE DE PLAINTE
L’APPEL AU ARRIVEE DE DEMANDE
MDDEP INTERVENTION

13. | 2011-02-17 SOS Odeur 200299269
300643045

14. | 2011-02-17 SOS Odeur 200299269
300643045

15. | 2011-02-23 MDDEP 200303982
300653241

16. | 2011-02-28 SOS Odeur 200300480
300645272

17. | 2011-03-03 SOS Odeur 200300559
300645492

18. | 2011-03-16 SOS Odeur 200301673
300647663

19. | 2011-03-16 SOS Odeur 200301673
300647663

20. | 2011-03-16 SOS Odeur 200301673
300647663

21. | 2011-03-16 SOS Odeur 200301673
300647663

22. | 2011-03-15 MDDEP 200301680
300647691

NomMm

53-54

ADRESSE

53-54

TYPE
D’ODEUR

DATE DE
L’EVENEMENT

DUREE ET/OU

L’HEURE DE
L’EVENEMENT

DIRECTION DES
VENTS
L>ASSOMPTION

REMARQUES

Odeurs de 2011-02-13 04h27 Sud-Sud-Ouest Vents défavorables

biogaz (7) 4 km/h

Odeurs de 2011-02-17 09h13 Vents nuls Vents nuls

biogaz (2)

Odeurs de 2011-02-28 08h30 Inspection effectuée.

biogaz Aucune odeur.

Odeur de 2011-02-28 14h15 Nord-Nord- Vents favorables

biogaz Ouest

9 km/h

Odeurs de 2011-03-03 05h51 Nord-Ouest Vents favorables

biogaz (5) 9 km/h

Odeurs de 2011-03-12 23h10 Sud Vents défavorables

biogaz (8) 15 km/h

Odeurs de 2011-03-13 17h56 Ouest-Sud-Ouest | Vents favorables

biogaz (3) 6 km/h

Odeurs de 2011-03-13 21h37 Ouest-Sud-Ouest | Vents favorables

biogaz (5) 9 km/h

Odeurs de 2011-03-15 12h35 des travaux de finalisation

désenfoui de la surafce de la sous-

(6) cellule SC 4 sont en
cours ce qui exigent
I'excavation de tranchées
dans les déchets afin de
raccorder des tétes de
puits d'extraction des
biogaz au réseau principal
de captage des biogaz, ce
qui peut occasionner des
odeurs.

Odeurs non 2011-03-15 12h15 11 km/h des travaux de finalisation

spécifiées Sud-Sud-Ouest de la surafce de la sous-

cellule SC 4 sont en
cours ce qui exigent
l'excavation de tranchées




# DATE DE PLAINTE DUREE ET/OU DIRECTION DES
DEMANDE TYPE DATE DE X
L’HEURE DE VENTS REMARQUES

L’APPEL AU | ARRIVEE DE NoMm ADRESSE , s
INTERVENTION| D’ODEUR | L’EVENEMENT | . . ,
MDDEP L’EVENEMENT | L’ASSOMPTION
P —

dans les déchets afin de
raccorder des tétes de
puits d'extraction des
biogaz au réseau principal
de captage des biogaz, ce
qui peut occasionner des
odeurs.




5

NomMm

53-54

# DATE DE PLAINTE
, 3 DEMANDE
L’APPEL AU ARRIVEE DE ST on
MDDEP
 —
23. | 2011-05-10 MDDEP 200307046
300659612
24. | 2011-05-30 MDDEP 200309014
3300663553
25. | 2011-05-30 MDDEP 200309014
3300663553
26. | 2011-05-30 MDDEP 200309014
3300663553
27. | 2011-05-30 MDDEP 200309014
3300663553
28. | 2011-05-30 MDDEP 200309014
3300663553
29. | 2011-05-30 MDDEP 200309014
3300663553
30. | 2011-05-30 MDDEP 200309014
3300663553
31. | 2011-05-30 MDDEP 200309014
3300663553
32. | 2011-05-30 MDDEP 200309014
3300663553
33. | 2011-05-30 MDDEP 200309014
3300663553
34. | 2011-05-30 MDDEP 200309014
3300663553
35. | 2011-05-30 MDDEP 200309014
3300663553
36. | 2011-05-30 MDDEP 200309014
3300663553
37. | 2011-05-30 MDDEP 200309014

ADRESSE

53-54

DUREE ET/OU DIRECTION DES
TYPE DATE DE ,
D’ODEUR | L’EVENEMENT | o HCUREDE VENTS REMARQUES
L’EVENEMENT L’ ASSOMPTION
Odeurs de 2011-05-09 08h00 a 12h00 17 km/h Opération de chaulage des
pourriture Sud-Sud-Est bassins d’accumulation
des eaux de ruissellement
de la plateforme de
compostage.
Odeurs non 2011-05-30 Nuit 9 km/h
spécifiées Nord
Odeursnon | 2011-05-29 Matin 7 km/h Vents sens contraire, non
spécifiées Ouest-Nord- favorables
Ouest
Odeurs non | 2011-05-29 Nuit 6 km/h Vents favorables
spécifiées Sud-Sud-Ouest
Odeurs non | 2011-05-29 17h00 7 km/h Vents favorables
spécifiées Sud-Sud-Ouest
Odeurs non | 2011-05-29 17h30 7 km/h Vents favorables
spécifiées Sud-Sud-Ouest
Odeurs non | 2011-05-29 19h30 6 km/h Vents favorables
spécifiées Sud-Sud-Ouest
Odeurs non | 2011-05-29 21h00 2 km/h Vents favorables
spécifiées Sud
Odeurs non 2011-05-29 12h00 9 km/h Vents sens contraire, non
spécifiées Ouest-Nord- favorables
Ouest
Odeurs non 2011-05-29 23h30 2 km/h Vents sens contraire, non
spécifiées Ouest-Sud-Ouest | favorables
Odeurs non 2011-05-28 20h00 6 km/h Vents sens contraire, non
spécifiées Est-Nord-Est favorables
Odeurs non | 2011-05-25 17h30 7 km/h Vents sens contraire, non
spécifiées Est-Sud-Est favorables
Odeursnon | 2011-05-23 Matin 17 km/h Vents sens contraire, non
spécifiées Sud-Sud-Est favorables
Odeursnon | 2011-05-22 a | Nuit 16 km/h Vents favorables
spécifiées 2011-05-23 Sud
Odeurs non 2011-05-21 Nuit 6 km/h Vents favorables




# DATE DE PLAINTE DUREE ET/OU DIRECTION DES
L’APPEL AU | ARRIVEEDE | D-MANDE Nom ADRESSE ,TYPE , DATE DE L’HEURE DE VENTS REMARQUES
INTERVENTION D’ODEUR L’EVENEMENT ry
MDDEP L’EVENEMENT L’ ASSOMPTION
3300663553 i spécifiées Sud-Sud-Ouest
38. | 2011-05-30 MDDEP 200309014 Odeurs non | 2011-04-25 19h00 2 km/h Vents favorables
3300663553 i spécifiées Sud-Est
39. | 2011-05-30 MDDEP 200309014 Odeurs non | 2011-04-25 21h00 0 km/h
3300663553 53-54 | 53-54 spécifiées
40. | 2011-05-30 MDDEP 200309014 Odeurs non | 2011-04-22 09h30 8 km/h Vents favorables
3300663553 i spécifiées Sud-Sud-Est
41. | 2011-05-30 MDDEP 200309014 Odeurs non | 2011-04-17 10h00 37 km/h Vents favorables
3300663553 1 spécifiées Sud-Sud-Est
42. | 2011-05-30 MDDEP 200309014 Odeursnon | 2011-04-17 08h30 10 km/h Vents favorables
3300663553 1 spécifiées Sud
43. | 2011-05-30 MDDEP 200309014 Odeurs non | 2011-04-14 06h40 6 km/h Vents sens contraire, non
3300663553 spécifiées Ouest-Sud-Ouest | favorables
44. | 2011-05-30 MDDEP 200309014 Odeurs non | 2011-04-11 17h30 34 km/h Vents favorables
3300663553 i spécifiées Sud-Sud-Ouest
45. | 2011-07-06 MDDEP 200313686 Odeurs tres 2011-07-06 12h22 15 km/h Vents favorables
300675790 i fortes Ouest-Sud-Ouest
46. | 2011-07-09 MDDEP 200313690 Odeurs tres 2011-07-09 21h50 6 km/h Vents favorables
300675799 fortes Ouest-Nord-
Ouest
47. | 2011-08-23 MDDEP 200316967 Anonyme Autoroute 40 Ouest Odeurs tres 2011-08-23 8h00 Ouest Vents favorables
300684725 fortes (patrouille : odeur de
compost)
48. | 2011-10-05 SOS Odeur 200321039 Route 138, vers le golf de Odeur 2011-10-05 07h00 4,8 km/h Vents favorables
300693456 Berthier légére de Ouest
53-54 biogaz
49. | 2011-11-10 MDDEP 200324454 Odeursnon | 2011-11-10 15h35 Al aussi €té au site
300701378 53-54 spécifiées d'enfouissement et durant la

journée ils ont vidangé les

boues du bassin de la

plateforme de compostage
ce qui a pu occasionner des

odeurs.




REGISTRE DES PLAINTES
DEPOT RIVE-NORD INC.
# gest. doc. : 7522-14-01-00500-00
# du lieu : X2020596

# DATE DE
L’APPEL AU
MDDEP

PLAINTE
ARRIVEE DE

DEMANDE
INTERVENTION

1. 2012-02-02 MDDEP 200330662
300715566
2. 2012-07-10 MDDEP 200345326
300749362
3. 2012-07-10 MDDEP 200345326
300749362
4. 2012-07-28 MDDEP 200347755
300756197
5. 2012-07-30 MDDEP 200347759
300756218
6. 2012-07-31 MDDEP 200347761
300756221
7. 2012-08-16 MDDEP 200349914
300761549
8. 2012-08-16 MDDEP 200349914
300761549
9. 2012-08-16 MDDEP 200349914
300761549

NomMm

53-54

ADRESSE

53-54

DUREE ET/OU DIRECTION DES
TYPE DATE DE X
R . L’HEURE DE VENTS REMARQUES
D’ODEUR | L’EVENEMENT Sa_c y
L’EVENEMENT | L’ASSOMPTION
Non spécifi¢ | 2012-02-02 09h42 Nord-Nord- Vents favorables. Travaux
Ouest d’excavation dans les
6,4 km/h déchets de la sous-cellule

SC-5 étaient en cours afin
d’installer des drains de
captage des biogaz.

Odeur de 2012-07-08 Entre 22h30 et | Ouest-Sud-Ouest | Vents favorables. Panne HQ

biogaz 23h45 3 km/h (flash électrique) ce qui a
impliqué l'arrét de la
torchére, en présence d'un
nouveau gardien qui ne
connaissait pas la procédure
a suivre.

Odeur de 2012-07-09 Entre 23h00 et | Ouest Vents favorables. Flash

biogaz 03h00 4 km/h électrique HQ et
redémarrage de la torchére
a 35 %? au lieu de 100% ce
qui implique un vacuum de -
15 pouces d'eau au lieu de -
40 pouces d'eau

Odeur de 2012-07-28 Entre 6h30 et | Nord-Nord- Vents favorables, opérations

biogaz 8h16 Ouest normales au LET.

Odeur de 2012-07-30 Entre 7h30 et | Nord-Nord-Est Vents défavorables,

biogaz 11h15 opérations normales au
LET.

Odeur de 2012-07-31 Entre 1h00 et | Vents nuls Opérations normales au

biogaz 16h00 LET.

Odeur de 2012-07-17 04h15 a 04h45 Nord Vents défavorables,

biogaz 6 km/h opérations normales au
LET.

Odeur de 2012-07-18 01h20 a 04h15 Sud-Sud-Ouest Vents favorables, opérations

biogaz 25,6 km/h normales au LET. Patrouille
odeurs a détecté des odeurs
de compost.

Odeur de 2012-07-30 19h30 a 20h30 | Sud-Sud-Est Vents défavorables,

biogaz a 23h00 6 km/h opérations normales au




# DATE DE PLAINTE DUREE ET/OU DIRECTION DES
, DEMANDE TYPE DATE DE
L’APPEL AU | ARRIVEE DE NoMm ADRESSE . v L’HEURE DE VENTS REMARQUES
INTERVENTION D’ODEUR | L’EVENEMENT -
MDDEP L’EVENEMENT | L’ASSOMPTION
LET.
10. | 2012-08-16 MDDEP 200349914 Odeur de 2012-07-31 19h30 a 24h00 Sud-Sud-Est Vents défavorables,
300761549 biogaz 7,8 km/h Eré?rfaﬁons normales au
11. | 2012-08-16 MDDEP 200349914 Odeur de 2012-08-01 12h30 a 17h00 Sud Vents défavorables,
300761549 biogaz 6,7 km/h opérations normales au
53-54 53-54 . LET. —_—
12. | 2012-08-16 MDDEP 200349914 Odeur de 2012-08-03 Jour-nuit Ouest-Sud-Ouest | Vents favorables, opérations
300761549 biogaz 9 km/h normales au LET.
13. | 2012-08-16 MDDEP 200349914 Odeur de 2012-08-04 Jour-nuit Est Vents défavorables,
300761549 biogaz 9 km/h Eré?rfaﬁons normales au
14. | 2012-08-16 MDDEP 200349914 Odeur de 2012-08-05 Jour-nuit Sud-Sud-Ouest Vents favorables, opérations
300761549 biogaz 19 km/h normales au LET.
15. | 2012-08-16 MDDEP 200349914 Odeur de 2012-08-06 22h15 Sud Vents défavorables,
300761549 biogaz 3,2 km/h EgéTrations normales au
16. | 2012-08-16 MDDEP 200349914 Odeur de 2012-08-07 06h05 a 07h00 SO - 10 km/h Vents favorables, opérations
300761549 biogaz 21h00 a 23h58 | SO —22 km/h normales au LET. Patrouille
odeurs détecte des odeurs
de déchets désenfouis.
17. | 2012-08-16 MDDEP 200349914 Odeur de 2012-08-10 19h15 Nord Vents défavorables,
300761549 biogaz 12,9 km/h Erét:arrations normales au
18. | 2012-08-16 MDDEP 200349914 Odeur de 2012-08-11 Soirée Nord-Ouest Vents favorables, opérations
300761549 biogaz 17,9 km/h normales au LET.
19. | 2012-08-16 MDDEP 200349914 Odeur de 2012-08-12 16h05 a 22h30 Sud-Sud-Ouest Vents favorables, opérations
300761549 biogaz 8,7 km/h normales au LET.
20. | 2012-08-16 MDDEP 200349914 Odeur de 2012-08-13 22h30 a 23h00 Sud-Sud-Ouest Vents favorables, opérations
300761549 biogaz 5,3 km/h normales au LET.
21. | 2012-08-16 MDDEP 200349914 Odeur de 2012-08-14 02h46 Sud-Sud-Ouest Vents favorables, opérations
300761549 biogaz 1,6 km/h normales au LET.
22. | 2012-08-16 MDDEP 200349914 Odeur de 2012-08-15 19h44 a 23h30 Sud-Ouest Vents favorables, opérations
300761549 biogaz 1,2 km/h normales au LET.
23. | 2012-11-16 MDDEP 200356549 Odeurs non 2012-11-16 10h07 Sud-Sud-Est Vents favorables, opérations
300777247 spécifiées 7 km/h normales au LET




REGISTRE DES PLAINTES
DEPOT RIVE-NORD INC.
# gest. doc. : 7522-14-01-00500-00
# du lieu : X2020596

DATE DE PLAINTE DUREE ET/OU DIRECTION DES
L’APPEL AU | ARRIVEE DE IN‘II'DEEIL\C/';T\IE)I'IIEON Nowm ADRESSE D,-(I;EPETJR L’E?/';Lilaim L’HEURE DE VENTS REMARQUES
MDDEP L’EVENEMENT L’ASSOMPTION
2015-05-26 15h15 200429035 Berthierville Odeurs de 2015-05-18 Soirée
300963726 gaz
2015-05-26 15h15 200429035 Berthierville Odeurs de 2015-05-19 Soirée
300963726 gaz
2015-05-26 15h15 200429035 Berthierville Odeurs de 2015-05-20 Soirée
300963726 53-54 53-54 | gaz
2015-05-26 15h15 200429035 Berthierville Odeurs de 2015-05-25 Soirée
300963726 gaz
2015-07-03 12h00 200432455 Berthierville Odeurs de 2015-07-03 12h00
300973177 gaz
2015-09-14 10h00 200438479 Berthierville Odeurs de 2015-09-03 Soirée Vents non-
300989257 gaz favorables
2015-09-14 10h00 200438479 Berthierville Odeurs de 2015-09-04 Soirée Vents non-
300989257 gaz favorables
2015-09-14 10h00 200438479 Berthierville Odeurs de 2015-09-05 Soirée Vents non-
300989257 gaz favorables
2015-09-14 10h00 200438479 Berthierville Odeurs de 2015-09-14 23h Vents favorables
300989257 gaz




REGISTRE DES PLAINTES

DEPOT RIVE-NORD INC.
# gest. doc. : 7522-14-01-00500-00
#du lieu : X2020596
# DATE DE PLAINTE DUREE ET/OU DIRECTION DES
L’APPEL AU | ARRIVEEDE | D MANDE Nom ADRESSE ,TYPE , DATE DE L’HEURE DE VENTS REMARQUES
INTERVENTION D’ODEUR L’ EVENEMENT 2 o
MDDEP L’EVENEMENT L’ ASSOMPTION
1. 2016-06-08 13:55 200459273 Ste-Geneviéve-de-Berthier Odeurs de gqes jours en tout temps na (aucune date | Les sacs de gazon et des
301040351 53-54 gaz précise ds | matiéres putrescibles (3
plainte) iéme voie) a la plateforme
de compostage dégagent de
fortes odeurs de matiére en
53-54 décomposition.
2. 2016-07-06 9:00 200461062 Odeurs de depuis 3 sem surtout la nuit | na (aucune date | Les sacs de gazon et des
301047051 53-54 vidange et lorsqu’il y a | précise ds | matiéres putrescibles (3
du vent plainte) iéme voie) a la plateforme
de compostage dégagent de
fortes odeurs de matiére en
| décomposition.
3. 2016-07-21 11:00 200462461 Berthierville 53-54 odeurs de 19 juillet entre 22hres et Les sacs de gazon et des
301051520 pourriture 4hres maticres putrescibles (3
iéme voie) a la plateforme
de compostage dégagent de
fortes odeurs de matiére en
décomposition.
4. 2016-08-30 verbal 200465760 53.54 Odeurs Depuis début | en tout temps
301062365 intenses juin
5. 2016-09-09 verbal 10h40 | 200466552 Fortes Période ?
301064036 53-54 odeurs estivale
6. 2016-11-02 Verbal 200593145 53-54 Odeurs 2016-11-02 ? Nulle Possiblement dues aux
301195689 opérations d’épandage
agricole des eaux de
lixiviation de la plateforme
de compostage.
7.
8.
9.




REGISTRE DES PLAINTES
DEPOT RIVE-NORD INC.
# gest. doc. : 7522-14-01-00500-00
# du lieu : X2020596

DUREE ET/OU

DIRECTION DES

DATE DE
L’APPEL AU
MDDEP

2017-07-31

PLAINTE

ARRIVEE DE
INTERVENTION

12h25
(Urgence)

DEMANDE

2017-08-30

NomMm

53-54

ADRESSE

53-54

TYPE
D’ODEUR

Odeur de
surl

DATE DE
L’EVENEMENT

2017-07-31

L’HEURE DE
L’EVENEMENT

12h25 et depuis
quelques heures

VENTS
L>ASSOMPTION

REMARQUES

Odeur de
surl

2017-08-30

nuit et matin




REGISTRE DES PLAINTES

DEPOT RIVE-NORD INC.

# gest. doc. : 7522-14-01-00500-00

# du lieu : X2020596

# DATE DE PLAINTE DUREE ET/OU DIRECTION DES
, DEMANDE TYPE DATE DE
L’APPEL AU | ARRIVEE DE Nom ADRESSE . o L’HEURE DE VENTS REMARQUES

INTERVENTION D’ODEUR | L’EVENEMENT L

MELCC L’EVENEMENT | L’ASSOMPTION

e —
1. | 2019-09-04 Urgence 301416817 53.54 | 53-54 Biogaz 2019-09-04 Panne de courant

2. 2019-09-05 Courriel 301416972 | Biogaz 2019-09-05 21h40
3. 2019-12-05 Courriel 301434289 | Anonyme Odeurs 2019-12-05 14h21

nauséabond
es




REGISTRE DES PLAINTES
DEPOT RIVE-NORD INC.
# gest. doc. : 7522-14-01-00500-00
# du lieu : X2020596

# DATE DE
L’APPEL AU
MELCC

1. 2021-10-12

PLAINTE
ARRIVEE DE

Courriel

DEMANDE
INTERVENTION

200774195
301563865

NomMm

53-54

ADRESSE

53-54

TYPE
D’ODEUR

Biogaz

DATE DE
L’EVENEMENT

2021-10-12

DUREE ET/OU
L’HEURE DE
L’EVENEMENT

10h00

DIRECTION DES
VENTS
L>ASSOMPTION

REMARQUES




REGISTRE DES PLAINTES
DEPOT RIVE-NORD INC.
# gest. doc. : 7522-14-01-00500-00
# du lieu : X2020596

# DATE DE PLAINTE DUREE ET/OU DIRECTION DES

, , DEMANDE TYPE DATE DE ,

L’APPEL AU ARRIVEE DE Nom ADRESSE 9 o e L’HEURE DE VENTS REMARQUES
INTERVENTION| D’ODEUR L’EVENEMENT IV c
MELCC L’EVENEMENT L’ ASSOMPTION
P —©sM et e e i i}l MM—a—li it ttti Akt Ak b A e A ———_——€—S—S—S—S——S————
1. 2022-08-19 Courriel 200806728 Anonyme Biogaz Souvent la Le plaignant dit que ¢a
301627954 nuit et le jour empire




REGISTRE DES PLAINTES
DEPOT RIVE-NORD INC.
# gest. doc. : 7522-14-01-00500-00
# du lieu : X2020596

DATE DE PLAINTE DUREE ET/OU DIRECTION DES
; DEMANDE TYPE DATE DE
L’APPEL AU | ARRIVEE DE Nom ADRESSE , s L’HEURE DE VENTS REMARQUES
INTERVENTION D’ODEUR L’EVENEMENT ry
MELCC L’EVENEMENT L’ ASSOMPTION
—— e —
2023-10-10 Courriel 200846450 Biogaz 2021-2022- La plaignante a rencontré M.
301708037 53-54 N 53-54 2023 Turcotte
2023-11-17 Courriel 200849552 Biogaz 2023-11-17
301714121 e
2023-11-20 Courriel 200849569 Biogaz 2023-11-17

301714124




	01. Registre des plaintes (DRN) 2007-2009, 10 pages (1)_biffé.pdf
	Date de l’appel au MDDEP
	#
	2007-01-22
	Robert Bordeleau
	(450) 916-1569

	2007-02-14
	Michèle Boies

	2007-03-05
	Laurent Brissette

	2008-06-11
	Christiane Lussier

	2008-06-11
	Jocelyne Aubry

	2008-06-12
	Jocelyne Aubry

	2008-06-13
	Jocelyne Aubry

	2008-07-03
	Jocelyne Aubry

	2008-08-20
	Jocelyne Aubry

	2008-08-22
	Lise Goulet - Laporte-Laporte

	2008-08-22
	Lise Goulet - Laporte

	2008-08-22
	Lise Goulet - Laporte

	2008-08-22
	Lise Goulet - Laporte

	2008-08-22
	Lise Goulet - Laporte

	2008-08-27
	Lise Goulet - Laporte
	450-836-2562

	2008-08-28
	Jocelyne Aubry

	2008-08-28
	Jocelyne Aubry

	2008-09-04
	Lise Goulet - Laporte
	450-836-2562

	2008-10-06
	Robert Bordeleau
	(450) 916-1569

	2008-10-08
	Gilles Piette

	2008-10-24
	Jocelyne Aubry

	2008-10-24
	Jocelyne Aubry

	2008-11-03
	Lise Goulet - Laporte
	450-836-2562

	2008-12-22
	Laurent Brissette

	2009-01-13
	Jocelyne Aubry

	2009-01-13
	Jocelyne Aubry

	2009-01-26
	Robert Bordeleau
	(450) 916-1569

	2009-02-04
	Jocelyne Aubry

	2009-02-11
	Robert Bordeleau
	(450) 916-1569

	2009-02-11
	Jocelyne Aubry
	450 836-7542

	2009-02-24
	Jocelyne Aubry
	450 836-7542

	2009-03-10
	Robert Bordeleau
	(450) 916-1569

	2009-04-03
	Luc Champagne

	2009-04-24
	Gaston Hénault

	2009-04-24
	Jocelyne Aubry

	2009-07-13
	Jocelyne Aubry

	2009-07-30
	Jocelyne Aubry

	2009-08-05
	Jocelyne Aubry

	2009-08-07
	Jean-Luc Thermy

	2009-08-11
	Roméo Pelletier

	2009-08-31
	Jocelyne Aubry

	2009-09-04
	Jocelyne Aubry

	2009-09-24
	Robert Bordeleau
	(450) 916-1569

	2009-09-25
	Lise Goulet - Laporte
	450-836-2562

	2009-09-25
	Lise Goulet - Laporte
	450-836-2562

	2009-09-25
	Lise Goulet - Laporte
	450-836-2562

	2009-09-25
	Lise Goulet - Laporte
	450-836-2562

	2009-10-14
	Lise Goulet - Laporte
	450-836-2562

	2009-11-05
	Marlène Bayeur

	2009-11-30
	Robert Bordeleau
	(450) 916-1569

	2009-12-08
	Robert Bordeleau

	2009-12-08
	Robert Bordeleau

	2009-12-08
	2009-12-08
	2009-12-08
	2009-12-08
	2009-12-13
	2009-12-13
	2009-12-13
	2009-12-13
	2009-12-16
	2009-12-16
	2009-12-18
	2009-12-18
	2009-12-18
	2009-12-18
	2009-12-18
	2009-12-21
	2009-12-21
	Gaston Hénault

	2009-12-21
	Gaston Hénault

	2009-12-21
	Vicky Violette

	2009-12-21
	Serge Landes

	2009-12-29
	Robert Bordeleau


	02. Registre des plaintes (DRN) 2009-Député, 7 pages.pdf
	Date de l’appel au MDDEP
	#
	2009-01-13
	2009-01-13
	2009-01-26
	2009-02-04
	2009-02-11
	2009-02-11
	2009-02-24
	2009-03-10
	2009-04-03
	2009-04-24
	2009-04-24
	2009-07-13
	2009-07-30
	2009-08-05
	2009-08-07
	2009-08-11
	2009-08-31
	2009-09-04
	2009-09-24
	2009-09-25
	2009-09-25
	2009-09-25
	2009-09-25
	2009-10-14
	2009-11-05
	2009-11-30
	2009-12-08
	2009-12-08
	2009-12-08
	2009-12-08
	2009-12-08
	2009-12-08
	2009-12-13
	2009-12-13
	2009-12-13
	2009-12-13
	2009-12-16
	2009-12-16
	2009-12-18
	2009-12-18
	2009-12-18
	2009-12-18
	2009-12-18
	2009-12-21
	2009-12-21
	2009-12-21
	2009-12-21
	2009-12-21
	2009-12-29

	03. Registre des plaintes (DRN) 2010, 26 pages_biffé.pdf
	Date de l’appel au MDDEP
	#
	2010-03-02
	Mattéo Picone

	2010-03-08
	M. Thermy

	2010-03-09
	Rita Chaput

	2010-02-09
	Jocelyne Aubry

	2010-02-08
	Roméo Pelletier

	2010-02-08
	Roméo Pelletier

	2010-03-02
	2010-03-05
	2010-03-06
	2010-03-08
	Jean-Philippe Rondeau

	2010-03-08
	Paule Dufault

	2010-03-07
	2010-03-08
	Robert Bordeleau 

	2010-03-08
	2010-03-09
	Gisèle Desroches

	2010-03-10
	2010-03-10
	2010-03-15
	Marielle Boisjoly

	2010-03-16
	Roméo Pelletier

	2010-03-16
	Jocelyne Aubry

	2010-03-16
	Madame Gaston Hénault

	2010-03-17
	Louis-Philippe Hébert

	2010-03-17
	Gérald Simard

	2010-03-17
	Laurent Brissette

	2010-03-18
	Laurent Brissette

	2010-03-30
	Marielle Boisjoly

	2010-04-07
	Gisèle Pelletier

	2010-04-09
	2010-04-29
	2010-04-13
	2010-04-13
	2010-04-14
	2010-04-14
	2010-04-20
	2010-04-21
	2010-04-27
	2010-04-27
	2010-04-27
	2010-04-21
	2010-04-27
	2010-04-27
	2010-04-26
	2010-04-27
	2010-04-29
	2010-04-29
	2010-04-30
	2010-05-02
	2010-05-04
	2010-05-04
	2010-05-04
	2010-05-06
	2010-05-05
	2010-05-12
	2010-05-19
	Marielle Boisjoly

	2010-05-14
	2010-05-14
	2010-05-18
	2010-05-18
	2010-05-19
	2010-05-19
	2010-05-25
	2010-06-02
	2010-06-07
	Jocelyne Aubry

	2010-06-09
	2010-06-16
	2010-06-16
	2010-06-16
	2010-06-16
	2010-06-16
	2010-07-08
	Lise Goulet - Laporte

	2010-07-07
	2010-07-07
	2010-07-07
	2010-07-08
	Lise Goulet - Laporte

	2010-07-08
	Lise Goulet – Laporte

	2010-06-29
	2010-07-08
	Lise Goulet – Laporte

	2010-07-02
	2010-07-08
	Lise Goulet – Laporte

	2010-07-07
	2010-07-08
	Lise Goulet – Laporte

	2010-07-14
	Marielle Boisjoly

	2010-07-16
	2010-07-19
	2010-07-18
	2010-07-20
	Lise Goulet – Laporte

	2010-07-20
	Lise Goulet – Laporte

	2010-07-19
	2010-07-19
	2010-07-20
	2010-07-20
	Lise Goulet – Laporte

	2010-07-20
	Lise Goulet – Laporte

	2010-07-22
	Lise Goulet – Laporte

	2010-07-22
	Robert Bordeleau

	2010-07-22
	Jocelyne Aubry

	2010-07-22
	2010-07-22
	2010-07-24
	Marielle Boisjoly

	2010-07-25
	Robert Bordeleau

	2010-07-25
	Madame Picard

	2010-07-26
	2010-07-26
	2010-07-27
	2010-07-27
	2010-07-30
	Jocelyne Aubry

	2010-07-30
	Jocelyne Aubry

	2010-07-30
	Jocelyne Aubry

	2010-08-06
	2010-08-06
	2010-08-06
	2010-08-06
	2010-08-06
	2010-08-06
	2010-08-06
	2010-08-06
	2010-08-06
	Jocelyne Aubry

	2010-08-06
	Jocelyne Aubry

	2010-08-10
	Lise Goulet – Laporte

	2010-08-10
	Lise Goulet – Laporte

	2010-08-10
	Lise Goulet – Laporte

	2010-08-10
	Lise Goulet – Laporte

	2010-08-10
	Lise Goulet – Laporte

	2010-08-10
	Lise Goulet – Laporte

	2010-08-10
	Lise Goulet – Laporte

	2010-08-10
	Lise Goulet – Laporte

	2010-08-10
	Lise Goulet – Laporte

	2010-08-10
	M. Picard

	2010-08-17
	2010-08-18
	2010-08-18
	2010-08-20
	2010-08-19
	2010-08-18
	2010-08-18
	2010-08-18
	2010-08-18
	2010-08-23
	2010-08-30
	2010-09-03
	2010-09-14
	2010-09-15
	2010-09-16
	2010-09-21
	2010-09-23
	2010-09-23
	2010-09-30
	2010-09-30
	2010-09-30
	2010-09-30
	2010-09-30
	2010-10-03
	2010-10-08
	2010-10-08
	2010-10-08
	2010-10-13
	2010-10-20
	2010-10-20
	2010-10-20
	2010-10-20
	2010-10-20
	2010-10-20
	2010-10-29
	2010-11-02
	2010-11-03
	2010-11-07
	2010-11-13
	2010-11-16
	2010-09-16
	2010-10-01
	2010-10-13
	2010-11-21
	2010-11-23
	2010-11-30
	2010-11-25
	2010-11-25
	2010-12-04
	2010-12-04
	2010-12-06
	2010-12-06
	2010-12-07
	2010-12-06
	2010-12-09
	2010-12-06
	2010-12-12
	2010-12-12
	2010-12-11
	2010-12-11
	2010-12-16
	2010-12-16
	2010-12-16
	2010-12-16
	2010-12-16
	2010-12-16
	2010-12-16
	2010-12-16
	2010-12-16
	2010-12-16
	2010-12-16
	2010-12-16
	2010-12-16
	2010-12-16
	2010-12-16
	2010-12-16
	2010-12-17
	2010-12-17
	2010-12-17
	2010-12-17
	2010-12-19
	2010-12-19
	2010-12-22
	2010-12-21
	2010-12-31
	2010-12-25
	2010-12-28
	2010-12-28
	2010-12-24
	2010-12-26
	2010-12-26
	2010-12-26
	2010-12-26
	2010-12-26
	2010-12-28
	2010-12-25

	04. Registre des plaintes (DRN) 2011, 6 pages_biffé.pdf
	Date de l’appel au MDDEP
	#
	2011-01-05
	2011-01-01
	2011-01-07
	2011-01-10
	2011-01-11
	Jocelyne Aubry

	2011-01-11
	Jocelyne Aubry

	2011-01-13
	Louis Bernet

	2011-01-14
	Robert Bordeleau

	2011-02-07
	Christiane Lussier

	2011-02-07
	Christiane Lussier

	2011-02-08
	Christiane Lussier

	2011-02-13
	Jocelyne Aubry

	2011-02-17
	Christiane Lussier

	2011-02-17
	Christiane Lussier

	2011-02-23
	Louis Lussier

	2011-02-28
	Marielle Boisjoly

	2011-03-03
	Christiane Lussier

	2011-03-16
	Christiane Lussier

	2011-03-16
	Christiane Lussier

	2011-03-16
	Christiane Lussier

	2011-03-16
	Christiane Lussier

	2011-03-15
	Jocelyne Aubry

	2011-05-10
	Claude Rochon

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-05-30
	Alexandre Gauthier

	2011-07-06
	Roméo Pelletier

	2011-07-09
	Roméo Pelletier

	2011-08-23
	Anonyme

	2011-10-05
	Robert Bordeleau
	450-898-2336

	2011-11-10

	05. Registre des plaintes (DRN) 2012, 2 pages_biffé.pdf
	Date de l’appel au MDDEP
	#
	2012-02-02
	2012-07-10
	Lise Goulet - Laporte

	2012-07-10
	Lise Goulet - Laporte

	2012-07-28
	Marielle Boisjoly

	2012-07-30
	Madame Laporte

	2012-07-31
	Madame Laporte

	2012-08-16
	Madame Laporte

	2012-08-16
	Madame Laporte

	2012-08-16
	Madame Laporte

	2012-08-16
	Madame Laporte

	2012-08-16
	Madame Laporte

	2012-08-16
	Madame Laporte

	2012-08-16
	Madame Laporte

	2012-08-16
	Madame Laporte

	2012-08-16
	Madame Laporte

	2012-08-16
	Madame Laporte

	2012-08-16
	Madame Laporte

	2012-08-16
	Madame Laporte

	2012-08-16
	Madame Laporte

	2012-08-16
	Madame Laporte

	2012-08-16
	Madame Laporte

	2012-08-16
	Madame Laporte

	2012-11-16
	450-836-7913


	06. Registre des plaintes (DRN) 2015, 1 page_biffé.pdf
	Date de l’appel au MDDEP
	#
	2015-05-26
	2015-05-26
	2015-05-26
	2015-05-26
	2015-07-03
	2015-09-14
	2015-09-14
	2015-09-14
	2015-09-14

	07. Registre des plaintes (DRN) 2016, 1 page_biffé.pdf
	Date de l’appel au MDDEP
	#
	2016-06-08
	2016-07-06
	2016-07-21
	2016-08-30
	2016-09-09
	2016-11-02

	08. Registre des plaintes (DRN) 2017, 1 page_biffé.pdf
	Date de l’appel au MDDEP
	#
	2017-07-31
	2017-08-30

	09. Registre des plaintes (DRN) 2019, 1 page_biffé.pdf
	Date de l’appel au MELCC
	#
	2019-09-04
	2019-09-05
	2019-12-05

	10. Registre des plaintes (DRN) 2021, 1 page_biffé.pdf
	Date de l’appel au MELCC
	#
	2021-10-12

	11. Registre des plaintes (DRN) 2022, 1 page.pdf
	Date de l’appel au MELCC
	#
	2022-08-19

	12. Registre des plaintes (DRN) 2023-2024-2025, 1 page_biffé.pdf
	Date de l’appel au MELCC
	#
	2023-10-10
	2023-11-17
	2023-11-20




