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Madame,

Nous donnons suite a votre demande d’accés, recue le 28 avril dernier, concernant divers
documents en lien avec le programme développé par le ministére du Développement
durable, de 'Environnement et de la lutte contre les changements climatiques et visant a
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1. Rapport : diagnostic et plans d’action, juin 2008, 32 pages;

2. Cadre normatif du Programme. de navettage durable, juin 2009, 3 pages

3. Plan de navettage durable 2010-2012 du Ministére, 20 septembre 2010, 17 pages;
4. Schéma : opter pour un déplacement écoresponsable, 2 pages.

Vous noterez que, dans certains documents, des renseignements ont été masqués en
vertu des articles 53 et 54 de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et
sur la protection des renseignements personnels (RLRQ, chapitre A-2.1).

Conformément a I'article 51 de la Loi, nous vous informons que vous pouvez demander la-
révision de cette décision auprés de la Commission d’'acces a l'information. Vous trouverez
en piéce jointe une note explicative concernant I'exercice de ce recours ainsi gqu’une copie
des articles précités de la Loi.

Pour obtenir des renseignements supplémentaires, vous pouvez communiquer avec

M. David Dubé, analyste responsable de votre dossier, a [l'adresse courriel
david.dube@mddelcc.gouv.gc.ca, en mentionnant le numéro de votre dossier en objet.

Veuillez agréer, Madame, I'expression de nos sentiments les meilleurs.

La directrice,

ORIGINAL SIGNE PAR

Pascale Porlier
p.j. (6)

Edifice Marie-Guyart, 29¢ étage

675, boul. René-Lévesque Est, boite 13
Québec {Québec) GIR 5V7
Téléphone : 418 521-3858
Télécopieur : 418 643-0083

Courriel : acces@mddelcc.gouv.qc.ca
Internet : www.mddelcc.gouv.qe.ca .
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Rappel du mandat
Phase 1 - Diagnostic

Objectif

Analyser la situation actuelle des déplacements (tous modes) dans les deux établissements abritant les
bureaux du Ministére du Développement durable, de 'Environnement et des Parcs (MDDEP).

Mettre en évidence les enjeux, les atouts et les irritants afin de faire émerger des solutions.

Principales taches

* Collecte et mise a jour des données - sondage, cartographie;

* Diagnostic de la mobilité des employés (parts modales, temps de parcours, difficultés d’acces);

* Analyse de I'accessibilité multimodale (voiture, bus, vélo, marche) et identification des principaux
obstacles et irritants;

» Caractéristiques de l'offre et de la demande de stationnement (auto et vélo) sur les sites et a leurs
abords immédiats.

1. MISE EN CONTEXTE

1.1 Contexte général

Dans la région métropolitaine de Québec, plus de 80 % des citoyens utilisent leur voiture comme principal
mode de transport. Le nombre d’automobiles (+ 27 000) a augmenté plus rapidement que la population
(+18 000) entre 1991 et 2001. La circulation routiére a cri de plus de 10 % durant la méme période. Pour
leur part, les transports viables (marche, vélo, transports collectifs, covoiturage, auto-partage) sont de
moins en moins utilisés dans la région. La part modale du transport en commun a notamment diminué de
16 % a 10 % entre 1991 et 2001.

1.2 Contexte gouvernemental

Le plan d’action du gouvernement québécois en matiere de lutte aux changements climatiques, Le Québec
et les changements climatiques : Un défi pour I'avenir, exige que « chaque ministére développe d’ici 2008
un programme visant a réduire les émissions de gaz a effet de serre occasionnées par les déplacements
des employés pour se rendre au travail ».

De plus, le ministére des Transports du Québec (MTQ) a récemment déposé La politique québécoise du
transport collectif. Cette politique vise I'accroissement de I'utilisation du transport collectif au Québec de
8 % dici 2012. Afin d'atteindre cet objectif, la politique veut, en plus du soutien au transport collectif,
favoriser les autres alternatives a I'automobile, notamment par la mise en place des mesures encourageant
I'utilisation des transports alternatifs a I'auto-solo chez les employeurs.

Leader de la promotion du développement durable au sein du gouvernement, le MDDEP a donc une
obligation d’exemplarité.
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1.3 Contexte spécifique a I'établissement

Edifice Marie-Guyart
L’édifice Marie-Guyart (Complexe G) qui loge prés de 1000 employés du MDDEP est localisé dans le

secteur de la Colline parlementaire. Mis & part L’Abonne BUS, il n’existe pas présentement de plan ni de
programme qui fait la promotion des différents modes de transport durables auprés des employés.

Compte tenu de la localisation au centre-ville, I'édifice est desservi par de nombreux parcours d’autobus et
Iutilisation des transports collectifs et alternatifs y est relativement bonne. Selon les résultats de 'Enquéte
Origine-Destination réalisée en 2001, 27 % des déplacements sont effectués en transport collectif (parcours
RTC) au Complexe G.

A rédifice Marie-Guyart, les espaces de stationnement automobiles subventionnés pour les employés sont
remplis a prés de 80 %. Durant la belle saison, les supports a vélo, mis a la disposition des cyclistes, sont
pour leur part utilisés a pleine capacité. Pour le moment, il n'y a pas de systéme de covoiturage efficace de
mis en place.

Compte tenu de la localisation du Complexe G et des services et infrastructures déja en place, l'utilisation
des transports collectifs et actifs pourrait étre augmentée.

Edifice de I'Atrium
L’Edifice de I'Afrium qui est localisé dans I'arrondissement de Charlesbourg loge un peu plus de 50

employés du MDDEP. Mis a part L’Abonne BUS, il n’existe pas présentement de plan ni de programme qui
fait la promotion des différents modes de transport durables auprés des employés

Malgré sa localisation, en périphérie du centre-ville, I'édifice de I'Atrium bénéficie tout de méme d'une
bonne desserte en transports collectifs (proximité du métrobus 801 et des parcours 60 et 37).

Le stationnement automobile ne cause aucun probleme pour le secteur, ils sont disponibles en nombre
suffisant pour la demande. Durant la belle saison, les supports a vélo, mis a la disposition des cyclistes,
sont pour leur part utilisés a pleine capacité. Pour le moment, il n’'y a pas de systéme de covoiturage
efficace de mis en place.

Compte tenu de la localisation de I'édifice de I'Atrium et des services et infrastructures déja en place,
I'utilisation des transports collectifs et actifs pourrait étre nettement augmentée.
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2. CONSTATS

Cette partie présente les résultats des trois outils de diagnostic de la Stratégie Mobili. T, soit le 1) profil
d’accessibilité, 2) la carte de localisation du lieu de résidence des employés et 3) les sondages sur les
habitudes de déplacements des employés.

2.1 Profil d’accessibilité

A la lumiére des démarches et activités réalisées et aprés une analyse de la situation, voici les principales
forces et faiblesses en termes de transport et de gestion des déplacements pour les deux sites d’emploi du
MDDEP, soit I'édifice Marie-Guyart et I'édifice de I'Atrium.

2.1.1  Une localisation avantageuse aux transports viables

Edifice Marie-Guyart

La localisation de I'Edifice Marie-Guyart, située au centre-ville de Québec dans le secteur de la Colline
parlementaire, avantage grandement les transports viables. Le nombre important d’emplois dans le secteur
assure une excellente desserte en transport collectif et permet d’augmenter les chances de jumelages pour
les covoitureurs.

Edifice de I’Atrium
L’édifice de I'Atrium, situé en périphérie du centre-ville dans l'arrondissement de Charlesbourg, bénéficie

d’une bonne desserte en transports viables. Il est localisé prés d’'un axe structurant du RTC. L’édifice est
également situé prés de voies cyclables importantes (voir point 2.1.4).

2.1.2  Une trés bonne offre de service en transport collectif

Edifice Marie-Guyart

L’édifice Marie-Guyart bénéficie d’une excellente offre de service en transport collectif. En plus du passage
des parcours Métrobus 800 et 801, le site est desservi par sept parcours réguliers et vingt parcours
Express. Le site est également desservi par neuf parcours de la Société de transport de Lévis.

Edifice de I’Atrium

L'édifice de I'Atrium est bien desservi par le transport collectif. Le parcours 60 passe devant I'édifice
(fréquence de 15 minutes) et a environ 10 minutes de marche se trouve le Métrobus 801 (fréquence de 10
minutes dans les périodes de pointe). Cette situation facilite également l'intermodalité, c’est-a-dire la
combinaison de deux ou de plusieurs modes de transport pour ses déplacements. N'étant pas situé au
centre-ville de Québec ou de Sainte-Foy, I'édifice de I'Atrium n’est pas desservi par des parcours Express.
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2.1.3 L’abonne BUS

Le programme d’abonnement au transport collectif, L’abonne BUS, offert par le RTC et la STLévis, est
disponible pour les employés du MDDEP. Présentement, 20 % des employés y sont abonnés (200/1007).
Ce chiffre est un peu plus bas que le taux d’abonnement du MTQ, soit 24 %, qui profite aussi de ce
programme. Mentionnons que les édifices du MDDEP et du MTQ possédent une situation similaire (édifice
de I'Atrium et un édifice voisin de 'édifice Marie-Guyart). Le taux d’abonnement est beaucoup plus élevé
pour les employés de I'édifice Marie-Guyart (21 %) que pour ceux de I'édifice de I'Atrium (1 abonné).

2.1.4 Des commodités pour les cyclistes

Edifice Marie-Guyart

En termes de commodités pour les cyclistes, I'édifice Marie-Guyart est trés bien équipé. Un total de 29
supports a vélo y sont offerts, 17 a l'intérieur et 12 a I'extérieur, ce qui équivaut a environ 175 espaces
disponibles. Malgré cette offre, les supports sont remplis a pleine capacité. Lors de périodes de pointe, on
retrouve plusieurs vélos stationnés sur le mobilier urbain. Il y a également 8 douches, 4 pour les femmes et
4 pour les hommes. Mentionnons que ces équipements sont utilisés par les autres employés des autres
ministeres de I'édifice.

En contrepartie, d'un point de vue cyclable, I'édifice est plus difficilement accessible. Le réseau cyclable de
la haute-ville de Québec emprunte de nombreux détours et est trés discontinu. De plus, aucune voie ou
piste cyclable se rend jusqu'a I'édifice de marniére directe et continue de Sainte-Foy, Charlesbourg ou
Beauport. Les cyclistes se voient alors obligés de braver le trafic automobile. Pour les cyclistes qui arrivent
des arrondissements de la périphérie nord vient s’ajouter 'inconvénient des cdtes a franchir. Le dénivelé de
la falaise, de la basse-ville a la haute-ville, constitue un obstacle de taille pour plusieurs cyclistes.

Edifice de I’Atrium
Au total, une dizaine de supports a vélo sont offerts aux cyclistes travaillant & I'édifice de I'Atrium. Des
douches et des vestiaires sont également mis a la disposition des employés.

L’édifice de I'Atrium est bien situé pour les cyclistes. Le Corridor des Cheminots, situé a quelques minutes
de I'édifice, permet un acces direct et sécuritaire a partir de Val-Bélair, Lorretteville et le Sud de
Charlesbourg. La 3¢ avenue Ouest, située non loin de I'édifice, comporte également des bandes cyclables.

2.1.5 Offre en stationnement automobile

Edifice Marie-Guyart

Malgré la rareté habituelle du stationnement dans le secteur de la Colline Parlementaire, le nombre de
cases disponibles est relativement élevé a I'édifice Marie-Guyart. L’édifice comporte quatre étages de
stationnements sous-terrains totalisant 1575 places. Deux-cent vingt espaces sont réservés pour les
employés du MDDEP dont 173 sont utilisés. Ces espaces sont subventionnés par 'employeur a raison de
14,39 § par mois. L'employé paye 113,11 $ par mois. Ce n'est qu'a compter d’avril 2009 que le prix sera
celui du marché, soit 127,50 $ par mois.
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Edifice de I’Atrium

A édifice de I'Atrium, les espaces de stationnements sont au prix de 68,50 $ par mois. Le stationnement
offre un total de 1000 espaces. A I'été, environ une centaine d’espaces son disponibles, la demande étant
moins forte qu’a 'hiver. De plus, le stationnement sur rue est chose commune autour cet édifice.

2.1.6 Absence d’un systéme de covoiturage performant

A ce jour, le seul systéme de covoiturage disponible pour les employés du MDDEP pour les déplacements
intra-urbains est celui mis sur pied par le ministére des Transports du Québec lors de la réfection du pont
Pierre-Laporte. Le systéme qui n’est pas utilisé est mésestimé et son interface est peu conviviale.

2.2 Localisation du lieu de résidence des employés

Domiciles des employés du MDDEP

X
-
.

Domiciles des employés
@ empioyd au complexe G
@ Emoioye & rAvium
@® Compiaxe G

@ Asrium

Source : Sondage MDDEP de Mobil.T / Réalisation : Mobili.T / Mars 2008

Les codes postaux obtenus lors du sondage de Mobili. T ont permis de réaliser un traitement géospatial du

lieu de résidence des employés du MDDEP.

10
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Localisation des employés du complexe G
Par regroupement de quartier

Secteurs
Secteur Caniro

1ére courcnne Ouest
1ére couronne Est
B o

| 2nd couronne Cuast

- 2nat couronne Est

@ comvexg

Source : Sondage MDDEP de Mobili.T / Réalisation : Mobili.T / Mars 2008

Localisation des employés du complexe G
Couronnes Rive-Nord et Rive-Sud

Distance du batiment
Moing de 2 km
. Moins de £ km
Maoins de 7 km
Mons do 10 <m

- Moins de 15 «m

@ CompewG

Source : Sondage MDDEP de Mobili.T / Réalisation : Mobili.T / Mars 2008
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Le carte Domicile des employés du MDDEP (p. 10) et les deux cartes Localisation des employés du
Complexe G (p. 11) illustrent le lieu de résidence des employés ayant répondu au questionnaire. Chez les
employés de I'édifice Marie-Guyart, les résultats démontrent une répartition normale. La densité est plus
élevée au centre-ville et se disperse en périphérie. On peut constater plusieurs noyaux résidentiels dans les
résultats obtenus, notamment a Saint-Augustin. Ces noyaux sont propices au jumelage pour le covoiturage.
Les employés qui demeurent sur la rive-sud sont peu nombreux.

Les employés de l'édifice de I'Atrium, beaucoup moins nombreux, sont dispersés sur I'ensemble du
territoire. Etant donné leur faible nombre, la carte de localisation selon les quartiers et selon la distance
entre le domicile et le lieu de travail n’ont pas été réalisées.

La carte Accessibilité a I'édifice Marie-Guyart via le réseau du RTC est une superposition de la répartition
géospatiale des employés du MDDEP (édifice Marie-Guyart) et des parcours de transport en commun qui
conduisent, sans correspondance, a I'édifice Marie-Guyart.

Accessibilité du complexe G via le réseau du RTC
Les parcours avec correspondance sont excius

Accessibilité au réseau

Raseau Express (400m des parcours)
Réseau Matrobus {500m des parcours)
Réseau Réguliar (400m ces parcours)

e Domicile de l'employé

@ Complexe G

Source : Sondage MDDEP de Mobil.T / Réalisation : Mobili.T / Mars 2008

Les résultats indiquent que la trés grande majorité des employés peuvent facilement voyager en transport
en commun dans leurs déplacements domicile-travail. Des distances de marche raisonnables sont prises
en compte (400 & 500 metres) et I'accessibilité repose sur des parcours qui ne requierent pas de
correspondance (utilisation d’'un seul autobus).

12
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2.3 Sondage sur les habitudes de déplacement des employés

Un sondage a été réalisé durant la période couverte par ce mandat (voir questionnaire en annexe) afin de
mieux connaitre les habitudes de déplacements des employés des édifices Marie-Guyart et de I'Atrium.

2.3.1 Méthodologie

Ce sondage devait étre complété via Internet. Du 18 janvier au 8 février 2008, 687 employés sur 933 ont
participés a la consultation sur les déplacements pour se rendre au travail, ce qui donne un taux de
participation de 73,6 %. Bien que nous ne sommes pas en mesure d’évaluer la marge d’erreur, il s'agit d’'un
nombre trés représentatif d’'employés.

Les questions portaient sur le lieu d’emploi, le lieu de résidence, les horaires, les moyens de transport

utilisés selon les saisons et le temps de déplacement. Une question supplémentaire concernant l'intérét a
participer au projet Personnali. T était également posée.

2.3.2 Résultats

Les résultats du sondage indiquent une 100% Age des employés du MDDEP
répartion  similaire  de age des | ggo, H
employés dans les deux édifices du | so% _—
MDDEP. Les jeunes de moins de 25 ans | 70% - B M Eius do 54 ans
sont les moins nombreux (22% a | 0% N | De 454 54 ans
lédifice Marie-Guyart et 16% a Iédifice | 5o e
de I'Atrium). Le groupe d'age le plus | 30% 153 12 P |mDe 18425 ans

nombreux est celui des 35 a 44 ans | 20% - —
(37 % & I'édifce Marie-Guyart et 45 % & | 10% ﬁ

I'édifice de I'Atrium).

Complexe G Atrium

Les données recueillies démontrent également la place importante qu'occupent les transports viables dans
les déplacements des employés du MDDEP. L'utilisation de la voiture et de la marche demeure stable tout
au long de 'année. L'autobus, pour sa part, perd plus de 5 % de ses usagers durant la belle saison. Des
usagers du transport en commun utilisent alors leur vélo.

A rédifice Marie-Guyart, la part modale des transports viables est beaucoup plus importante que pour
I'édifice de I'Atrium. La localisation avantageuse au centre-ville de Québec et la bonne déserte en transport
collectif y sont pour beaucoup. A I'hiver, 46 % des employés utilisent l'autobus. Cette part diminue & 41 %
I'été puisque les employés enfourchent leur vélo. Les employés qui prennent la voiture pour se rendre au
travail (17 %) sont peu nombreux. Plusieurs utilisent la marche (16 %) tout au long de I'année pour se
rendre au bureau. Le covoiturage (17 %) est peu élevé et pourrait étre nettement augmenté.

A rédifice de I'Atrium, les automobilistes sont majoritaires & 58 % I'hiver et a 54 % I'été. Les cyclistes (I'été)
de I'Atrium sont, contrairement & I'édifice Marie-Guyart, des automobilistes ou des covoitureurs I'hiver. Les

13
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usagers de l'autobus sont peux nombreux (15 %). Les employés qui marchent pour se rendre au bureau
sont également peu nombreux, la localisation de I'édifice, dans un secteur commercial, y est pour
beaucoup.

Eté Hiver
(avril a octobre) (novembre & mars)

Autobus
MDDEP 41 % 46,3 %
Edifice Marie-Guyart 43 % 49 %
Edfice de I'Atrium 15 % 15 %
Auto
MDDEP 20 % 20,2 %
Edifice Marie-Guyart 17 % 17 %
Edifice de I'Atrium 54 % 58 %
Marche
MDDEP 15 % 15,4 %
Edifice Marie-Guyart 16 % 16 %
Edifice de I'Atrium 4 % 2%
Covoiturage
MDDEP 17 % 17,5 %
Edifice Marie-Guyart 17 % 17 %
Edifice de I'Atrium 19 % 24 %
Vélo
MDDEP 7% 0,6 %
Edifice Marie-Guyart 7% 1%
Edifice de I'Atrium 8 % 0%

Les principales raisons pour lesquelles 268 personnes n'utilisent que la voiture pour se rendre au travail
sont les suivantes : 'accompagnement des enfants a 'école ou a la garderie, le voyagement avec le
conjoint et les emplettes aprés le travail. Parmi ces personnes, 23 utilisent leur véhicule parce qu'elles
jugent leur secteur de résidence mal desservi par le transport collectif.

De fagon générale, 90 % des répondants sont trés satisfaits ou plutét satisfaits des moyens de transport
qu'ils utilisent pour se rendre au travail.

I demeure que prés de 5 % des employés qui pratiquent quotidiennement le navettage en automobile se
disent insatisfaits ou trés insatisfaits de leur moyen de déplacement ce qui représente un potentiel de
changement intéressant.

En moyenne, 40 % des répondants prennent de 30 a 45 minutes pour se rendre a leur lieu de travail; 33 %

prennent 15 a 30 minutes; 17 % plus de 45 minutes; et 10 % des répondants se rendent au bureau en
moins de 15 minutes.

14
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Temps de parcours a I'aller

Moins de 15 minutes

MDDEP 10 %
Edifice Marie-Guyart 8 %
Edifice de I'Atrium 27 %
15 a 30 minutes

MDDEP 33%
Edifice Marie-Guyart 32%
Edifice de I'Atrium 42 %
30 a 45 minutes

MDDEP 40 %
Edifice Marie-Guyart 42 %
Edifice de I'Atrium 24 %
Plus de 45 minutes

MDDEP 17 %
Edifice Marie-Guyart 18 %
Edifice de 'Atrium 7%

Temps de parcours au retour

Moins de 15 minutes

MDDEP 10 %
Edifice Marie-Guyart 9%
Edifice de I'Atrium 22 %
15 a 30 minutes

MDDEP 31%
Edifice Marie-Guyart 30 %
Edifice de I'Atrium 44 %
30 a 45 minutes

MDDEP 39 %
Edifice Marie-Guyart 40 %
Edifice de 'Atrium 25 %
Plus de 45 minutes

MDDEP 20 %
Edifice Marie-Guyart 21%
Edifice de I'Atrium 9%

Les temps de déplacements sont plus longs pour les employés travaillant au complexe G que ceux
travaillant a I'Atrium. Ceci s’explique entre autres par le temps de déplacement plus long en transports
viables qu'en automobile, particulierement pour I'Atrium, ou l'accessibilité est trés bonne pour les

automobilistes.

Les heures d’arrivées et de départ sont relativement les mémes pour les employés de I'édifice Marie-Guyart
et de I'Atrium. L’heure d’arrivée se situe entre 7 h et 9 h et 'heure de départ, entre 15 h30 et 18 h30.

Heures d'arrivée et de départ des employés du MDDEP

L

T

1
T

1

T

T

T

ONDAROOOO®— A a aan

7h00

7h30
8h00
8h30
9h00

15h30

16h00

16h30

17h00
17h30
18h00
18h30

oON PO

Employés de I'Atrium

Complexe G
—&— Atrium
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Par ailleurs, 152 des participants au sondage ont acceptés de faire analyser leurs déplacements en
s'inscrivant a la démarche Personnali.T. Ces personnes seront rencontrées par des conseillers qui leur
donneront, selon leur profil, de linformation personnalisée dans le but d’améliorer leur mobilité et
I'accessibilité a leur lieu de travail.

Les deux cartes Types de déplacements domicile travail a destination de I'édifice Marie-Guyart illustrent le
type de déplacement utilisé, par les employés de I'édifice Marie-Guyart, selon le lieu de résidence et la
saison. Elles résument la situation actuelle des déplacements et permettront de faire un suivi sur I'évolution
a court terme. On y constate que la proximité entre le lieu résidence et le lieu de travail fait augmenter
considérablement la part des transports viables. Plus les gens demeurent loin, plus la part de la voiture
augmente. Le covoiturage est également plus populaire chez les employés qui sont éloignés du lieu
d’emploi.

Types de déplacements domicile travail a destination de I'édifice Marie-Guyart
Période estivale

.
> ‘a
A
LN A ) =
B
v & Y £
> - - Types de déplacements

- Auta-solo
- Auto-famille
- Bus
- Vélo

Marche

Covoiturage

Source : Sendage MDDEP de Mobill.T / Aéalisation : Mobili.T / Mars 2008
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Types de déplacements domicile travail a destination de I'édifice Marie-Guyart
Période hivernale

—_ -, I 3
M
a - -
- o 8% g M.
- -

Types de déplacements

- Auto-solo
- Auto-tamille
- Bus
- Velo

Marche

Covoiturage

Source : Sondage MDDEP de Mobili.T / Aéalisation : MebilLT / Mars 2008

2.3.3 Comparaison avec I'Enquéte sur la mobilité des employés de Place Hauteville (MTQ, 2000)

En novembre 2000, le Ministere des Transports du Québec (MTQ) a réalisé une enquéte sur la mobilité des
employés de Place Hauteville (édifice du ministére des Transports du Québec situé au 700 René-Lévesque
Est, en face de I'édifice Marie-Guyart).

Le MDDEP a formulé le souhait de pouvoir comparer les résultats de cette étude avec ceux de la présente
étude.

Apres des recherches aupres du MTQ, il nous a été impossible de se procurer les questions pour avoir des
résultats comparables. Par contre, nous avons basé les questions du sondage du MDDEP en déduisant, en
regard des résultats de I'étude du MTQ, les questions qui ont pu étre posées. Donc, méme si les questions
et la méthodologie sont différentes, la comparaison des données est pertinente.

Les parts modales des deux ministeres ayant une localisation similaire illustrent la méme tendance. On

note une plus grande utilisation de la marche a I'édifice Marie-Guyart alors que le covoiturage est plus
populaire a I'édifice place Hauteville.
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Parts modales au MTQ - Edifice Place Hauteville - 2000

Parts modales au MDDEP - Edifice Marie-Guyart - 2008

Eté Hiver Eté Hiver
(avril a oct) (nov. a mars) (avril a oct) (nov. a mars)

Autobus 43 % 48 % Autobus 43 % 49 %
Auto-solo 15 % 155 % Auto 17 % 17 %
Covoiturage 22 % 245 % Covoiturage 17 % 17 %
Marche 12 % 1% Marche 16 % 16 %
Vélo 6 % -% Vélo 7% 1%
Autres 2% 1%

En ce qui concerne les lieux de résidence, ceux-ci sont relativement semblables & ceux des employés du

MDDEP.
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3. ACTIVITES REALISEES — AUTOMNE 2007 ET HIVER 2008

3.1 Tableau récapitulatif des activités réalisées

Date Activité
8 mai et 15 juin 2007 Rencontres préliminaires
28 aodt 2007 Rencontre spécifique au projet Personnali.T
19 septembre 2007 Signature du contrat
13 novembre 2007 Rencontre de travail -

Préparation de I'envoi du questionnaire et stratégie de communication

18 janvier au 8 février 2008 | Mise en ligne du questionnaire et réception des réponses

14 février 2008 Tirage du certificat-cadeau de 50§ chez Mountain Equipment Coop (MEC)
15 février au 25 mars Traitement des données et rédaction du rapport d’étape

3.2 Autres activités

3.2.1 Tirage d’un prix

Pour inciter les employés a remplir le questionnaire-sondage, un tirage d’un certificat-cadeau de 50 $ chez
Mountain Equipment Co-op (MEC) a été effectué le 14 février 2007. Le prix a été gagné par Monsieur Gilles
Delagrave de la Direction régionale de I'analyse et de I'expertise de la Capitale-Nationale. Cette activité a
fait 'objet d’'une manchette dans I'Intranet du MDDEP.

53-54

De gauche a droite: 53.54 , Mobili.T,
Johanne Bélanger et Jean-Claude Raymond,
MDDEPet 53-54 , Mobili.T lors du tirage.
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Rappel du mandat
Phase 2 — Elaboration de la Stratégie Mobili. T

Objectif
Proposer des actions concrétes et réalisables répondant aux objectifs et aux besoins exprimés. Basées sur
le diagnostic, ces propositions sont accompagnées d’'un échéancier de mise en ceuvre.

Principales taches

* Formulation des objectifs de 'employeur et des attentes des employés;

* Elaboration d’une stratégie de communication:

Elaboration de propositions d’amélioration des accés pour les transports viables et leurs utilisateurs;
Développement d’'un programme et de mesures pour favoriser un transfert modal;

Définition d'indicateurs en vue de I'évaluation.

4. PLAN D’ACTIONS : MESURES PROPOSEES

Suite a la réalisation du diagnostic, Mobili.T est en mesure de proposer une stratégie répondant aux
conditions spécifiques des employés du MDDEP des deux édifices. L'objectif de celle-ci est d’augmenter la
part modale des modes de transport viables par la mise sur pied d’une série de mesures basées sur quatre
grands obijectifs :

*  Promouvoir le transport en commun;

* Inciter aux transports actifs;

* Favoriser le covoiturage et I'auto-partage;

* Mettre en place des mesures complémentaires.

Nous recommandons de présenter ces mesures sous la forme d’'un seul programme de transport durable
avec un nom propre (« branding »). Un groupe de « coordination transport » devra étre créé pour prendre
en charge ce programme. La communication et la promotion en seront les éléments fondamentaux.

Les indicateurs de performance et les cibles seront fixés suivant le choix des mesures par le MDDEP et
selon les budgets disponibles.

4.1 Promouvoir le transport collectif
4.1.1 Fidéliser la clientéle du transport collectif
Les employés du MDDEP de I'édifice Marie-Guyart sont déja trés nombreux a utiliser le transport collectif.
Le programme devra donc chercher a fidéliser la clientéle existante a 'aide des les mesures suivantes :
*  Promotion soutenue de 'abonnement & L’abonne BUS ;

* Rabais supplémentaire pour les abonnés;
* Concours périodiques (mensuels);

20




Rapport
Stratégie Mobili. T au MDDEP
Phase 1et 2: Diagnostic et plan d’actions

* Elargir et diffuser la politique de retour garanti au domicile en cas d'urgence'.

4.1.2 Augmenter la part modale du transport collectif

Chez les employés du MDDEP de I'édifice de I'Atrium, le taux d'utilisation des transports collectifs est peu
élevé (15 %) et le nombre d’employés membres de L'abonne BUS est négligeable (1 seul). L'arrivée d’un
nouveau parcours Métrobus, prévue en 2009-2010, qui passera devant I'édifice de I'Atrium tombe a point
pour augmenter la part du transport collectif.

Méme si la part modale du transport collectif est élevée a I'édifice Marie-Guyart, il est possible daller
chercher de nouveaux usagers.

Pour augmenter le nombre d’usagers du transport collectif, les mesures suivantes sont proposées :
»  Offrir des titres a I'essai;
* Diffuser le programme de L’abonne BUS;
Offrir un rabais supplémentaire pour les abonnés;
» Campagne de promotion du transport collectif — information aux utilisateurs;
* Concours périodiques pour les nouveaux usagers;
* Elargir et diffuser la politique de retour garanti au domicile en cas d'urgence.

4.2 Inciter aux transports actifs : marche et vélo

Les deux sites du MDDEP ont une situation favorable aux déplacements actifs. De nombreux employés
demeurent a une distance acceptable pour venir travailler a pied ou a vélo et nombreux sont ceux qui le
font, particulierement durant la belle saison. L’objectif sera donc d’augmenter le nombre de cyclistes et de
piétons. Dans I'atteinte de cet objectif, les mesures suivantes sont proposées :

» Campagne d'information et de sensibilisation;

* Faire la promotion du cyclisme utilitaire (saines habitudes de vie);

* Augmenter la capacité des stationnements a vélo et en diversifier I'offre en ajoutant
notamment des espaces a sécurité élevée (enclos fermé a clé) ou des espaces
individualisés (casiers a vélo);

* Augmenter la capacité des douches et des vestiaires;

* Création d’'un programme Vélo-Bus (ex. : abonnement au bus de novembre a avril pour les
cyclistes de mai a octobre);

»  Offrir des vélos en libre-service;

»  Offrir le retour garanti en cas d’urgence pour les cyclistes et les piétons;

* Faire un concours pour les employés qui viennent travailler a pied ou a vélo;

*  Mettre sur pied un club de vélo et un club de marche.

1 Il s’agit d'offrir des coupons de taxi aux abonnés du programme de transport durable. Les conditions de remboursement, fixées
par I'employeur, sont reliées a des urgences (maladie, situation familiale, temps supplémentaires non prévu, problemes de
covoiturage). Méme si son colit peut paraitre élevé, il s’agit d'une mesure peu utilisée mais essentielle, car elle assure le succes
d’'un programme de transport durable en donnant une plus grande flexibilité a I'abonné.
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4.3 Favoriser le covoiturage et I'auto-partage (Communauto)

La création et la mise en ligne d’un systéme de jumelage est le moyen idéal pour faire augmenter la part
modale du covoiturage. Afin d’'augmenter les chances de jumelage, il faudrait ouvrir le systéme aux autres
ministéres qui logent dans le méme édifice et/ou dans le méme secteur.

* Création d'un programme de covoiturage;

* Mise en ligne d'un logiciel de jumelage;

* Concours auprés des participants;

» Stationnements préférentiels pour les covoitureurs;

* Elargir et diffuser la politique de retour garanti au domicile en cas d'urgence;

* Séances d'information sur le covoiturage et I'auto-partage.

*  Abonnement corporatif a Communauto ;

* Campagne d'information sur les services, les points de services de Communauto

a proximite.

Mentionnons que Communauto s'avére une alternative souvent plus économique que le taxi pour certains
déplacements intra-urbains.

Méme si le MDDEP décide de ne pas devenir membre corporatif de Communauto, il'y a un intérét a faire la
promotion de I'auto-partage, dans une perspective d'intermodalité et de complémentarité renforcant les
liens entre les modes de transport collectifs et actifs («cocktail transport»).

Un bon exemple est le Duo Auto+Bus, ou les abonnés de L’abonne BUS qui participent a ce programme
ont, en plus des avantages de 'abonnement annuel au transport en commun, une adhésion facilitée a
Communauto. lls ont donc une alternative de plus a l'auto qui rend attrayant a la fois I'utilisation du
transport en commun par L'abonne BUS et Communauto.

*  Promotion du programme Duo Auto+Bus.

4.4 Mettre en place des mesures complémentaires
4.4.1  Mise en ceuvre de Personnali.T - le plan de transport personnalisé en entreprise
Afin d'informer les employés sur les différentes alternatives en transport durable qui s'offrent & eux, le projet

Personnali. T, une démarche de marketing personnalisé offerte par Mobili.T, sera mise en ceuvre au cours
des prochaines semaines.
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4.5 Potentiel de transfert modal et de réduction des émissions de GES

Avec la mise en place des mesures proposées, et compte tenu des résultats du diagnostic (forte déserte en
transport collectif, employés résidants dans un périmetre proche, etc.), il est estimé que le potentiel de
transfert modal de I'auto-solo vers les transports collectifs et actifs se situe entre 5 et 10 %.

Selon cette estimation, ce serait, & I'Edifice de I'Atrium, de 2 & 4 employés qui utilisent leur voiture dans leur
déplacement pendulaire qui transférerait vers le transport collectif ou actif.

Dans le cas de I'édifice Marie-Guyart, toujours selon I'estimation de 5 a 10 % de transfert modal, ce sont de
12 a 26 employés qui utilisent la voiture en solo qui transférerait vers des modes viables : transport collectif,
vélo, covoiturage.

Au total, ce transfert modal pourrait représenter une diminution approximative de 17 a 37 tonnes de gaz a
effet? de serre émis dans I'atmosphere par année.

NOTE IMPORTANTE

Il est important de mentionner que ce calcul n’inclut pas un transfert modal des modes plus polluant
comme le covoiturage ou I'autobus vers les modes moins polluant comme le vélo et la marche. De
plus, il ne tient pas compte des gens fidélisés qui continueront d’utiliser les transports collectifs et
actifs grace aux mesures implantées. Dans les deux cas, une étude plus approfondie est nécessaire
pour évaluer la réduction (ou la non-émission) des émissions de GES.

2 Sur la base d'une personne dont la voiture consomme 10 L / 100 km et parcourt 20 km par jour, 5 jours par semaine.
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5. PLAND’ACTIONS : MESURES CHOISIES, ECHEANCES DE REALISATION ET

PREVISIONS BUDGETAIRES (EN DATE DU 1ER JUIN 2008)

Nom et description de la mesure choisie Responsable(s) CO.Ut estime Colt estimé Echéance
interne externe
1. Sensibilisation et promotion du programme Mobili.T / MDDEP
Elaboration du contenu — outils de promotion :
- courriel de la sous-ministre (annonce du programme) MDDEP Juin 08
- page Intranet MDDEP Juillet 08
- articles dans le bulletin interne MDDEP / Mobili.T Juillet 08
- dépliants et affiches (conception et impression) Mobili. T/ MDDEP Aolit 08
- trousse de I'abonné » .
(pochette Stratégie Mobili.T avec contenu adapté) Mobill.T/ MDDEP 3500 § Aolit 08
Nomination d’une coordination transport MDDEP Aot 08
Promotion des mesures MDDEP / Mobili.T 0% Aolt-sept.08
Gestion Mobili.T Mobili.T 5000 $ En continu
e Mobili. T / MDDEP-
2. Concours périodiques C
omm
Prix pour différentes catégories selon mode de
transport : Achat et tirage de titres de transport collectif,
de certificats-cadeaux, d’'essence pour les groupes de 1 tirage par mois a
covoiturage. 0% 2500 $ partir du début du
programme
Calcul : 12 mois * 69,448 * 3 prix
Gestion Mobili.T 1000 $ En continu
. oml des abonngs du ranaportconectt ioretion au ol 08 of
au domicile des abonnés du transport collecti MDDEP programme en )
aux cyclistes, aux covoitureurs et aux piétons COUTS en continu
(membres du programme-employeur)
Gestion Mobili. T 2000 $ En continu
4, T|tres. de transp'ort collectif a Ies.sal distribués MDDEP / RTC (NB1) RTC Aot 03 et
gratuitement (période de 2 semaines). en continu
5. Promotion soutenue de 'abonnement a MDDEP / Mobili.T /
L’abonne BUS et des programmes et services | RTC/ 500 $ En continu
connexes (Duo Auto+Bus, Communauto, etc.) | Communauto
Gestion Mobili.T 2000 $ En continu
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Colt estimé

Colt estimé

Nom et description de la mesure choisie Responsable(s) . Echéance
interne externe
6. Stationnements sécuritaires pour les vélos /
casiers pour 10 vélos et/ou enclos, supports
additionnels (disponibles aussi pour MELS,
SHQ, CARRA, ...)
MDDEP / MELS 25500 $ Printemps 09
Calcul :
Achat de 5 casiers a vélos (10 places) : 12 500 §
Construction d’un enclos : 10 000 $
Achat et installation de supports : 3000 §
Gestion Mobili.T 1500 § En continu
7. Création d’un programme Vélo-Bus pour les . N
cyclistes — Abonnement spécial au RTC de 6 L e e e RTC Octobre 09
. RTC le RTC
mois pour ces usagers
Gestion Mobili. T 3000 $ En continu
8. Vélos en libre-service (Programme Vélo-Ville)
(2 vélos assistance électrique, 2 vélos Mobili.T 9500 $ Mai 09
classiques)
9. Création d’un programme de covoiturage MDDEP/AMT (N.B.2) Automne 08
Gestion Mobili. T 1000 $ En continu
10. Stationnements préférentiels pour covoitureurs MDDEP/MELS
(signalisation, mesure de contrdle, etc.) SPAQM 2500% AU 02
11. Mise en ceuvre de Personnali.T Mobili.T /IMDDEP Mobili.T Juin 08
TOTAL 41 000$% 21500 $

N.B. 1: Voir avec les autorités pour étendre la période et les contributeurs a la mesure (ex. Contribution
décroissante sur 3 mois comme avec 'AMT, 1¢ mois 100% du titre payé par I'entreprise/la société de
transport, 2¢ mois 50%/50% employé, 3¢ mois 25%/75% employé)

N.B. 2: La mesure « Implantation d’'un logiciel de covoiturage » a été enlevée de la liste proposée par
Mobili.T parce que 'AMT mettra en place en 2008 un systéme de covoiturage en ligne flexible, sécuritaire
et performant qui sera disponible pour tous les employeurs du Québec.
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CONCLUSION : LES FACTEURS DE SUCCES DE LA MISE EN CEUVRE DU PLAN D’ACTIONS

Le succeés de la mise en ceuvre du plan d’actions dépend de plusieurs facteurs.

Une stratégie de communication et de sensibilisation efficace ainsi qu’un financement adéquat du plan
d’actions sont incontournables. Il s’agit des facteurs les plus importants pour la réussite du plan.

D’autres facteurs sont également essentiels.

L'implication des intervenants doit étre forte. Les décideurs de haut niveau du MDDEP doivent témoigner
d’'une volonté ferme de s’engager dans le programme de gestion des déplacements. lls doivent envoyer un
message clair comme quoi tous les moyens seront déployés pour faire du programme et des mesures
mises en place un succes. L'engagement des employés du MDDEP passe nécessairement par I'implication
active de leurs supérieurs. De plus, la nomination d’une «coordination transports» chargée de I'implantation
des mesures est primordiale.

Les syndicats et autres associations d’employés doivent étre inclus dans le processus de mise en ceuvre du
plan, tout comme les municipalités et les organismes publics de transport. En ce sens, les partenariats déja
établis par Mobili.T avec, par exemple, le RTC, la STLévis ou la Ville de Québec contribueront a faciliter la
mise en ceuvre du plan.

Les mesures en elles-mémes sont un autre facteur de succés. Suite au diagnostic, nous pouvons affirmer
que les mesures proposées répondent effectivement a un besoin, tant pour 'employeur que pour les
employés.

Combinées a la présence d'un service de transport collectif attirant et en développement, a une gestion

plus contraignante du stationnement automobile et & I'implantation d’incitatifs financiers, tout porte a croire
que les mesures mises de I'avant atteindront les objectifs fixés.
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ANNEXE — QUESTIONNAIRE SUR VOS HABITUDES DE DEPLACEMENTS
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Questionnaire - http://www.mobili-t.com/questionnaire/vote.php?questionnaire[D=3

mosLL. @ & @ 6o (@

Questionnaire sur vos habitudes de déplacements

Stratégie Mobili.T au MDDEP

Vos données resteront confidentielles et Mobili.T s’engage a ne jamais les diffuser ou les divulguer. Elles ne seront
utilisées que dans le cadre de I’étude sur les déplacements des employés du MDDEP réalisée par Mobili.T pour le compte
du MDDEP.

1) Ou travaillez-vous ?

Ministére du Développement durable de I'Environnement et des Parcs du Québec

Edifice Marie-Guyart (Complexe G)

2) Vous commencez et terminez votre journée de travail (arrondir a la demi-heure preés)...

Heure d'arrivée : | 7h00

Heure de départ : | 15h30

3) Avez-vous un horaire de travail flexible ? (Flexible : Vous avez la possibilité de choisir vos heures de
départ et d’arrivée au travail. ) :

Oui
Non

Varie selon la saison

4) Avez-vous un horaire de travail irrégulier ? (Irrégulier : Vous étes souvent obligé d’arriver au travail ou
de partir a8 des heures variables.) :

Oui
Non

Varie selon la saison

5) Pendant une semaine type entre avril et octobre, précisez, en moyenne, le nombre de déplacements par
mode de transport que vous effectuez entre votre domicile et votre lieu de travail :

Exemple : Si vous vous rendez au travail 5 fois par semaine a pieds et que vous rentrez chez vous sur I'heure du midi,
écrivez le nombre 10 dans la ligne Marche et laissez les autres lignes vides. Les déplacements sur I'heure du midi ne
doivent pas étre comptabilisés.

Nombre de déplacements

Mode de déplacements - avril a octobre , .
au cours d’'une semaine type

1 sur 5 26/03/08 17:57



Questionnaire - http://www.mobili-t.com/questionnaire/vote.php?questionnaire[D=3

2sur 5

0 =
Auto-solo
. 0 ™
Vélo
0 -
Bus
0 =
Marche
0
Covoiturage (famille)
0 -
Covoiturage (autres que famille)
B B 0 =
Auto louée ou partagée (Communauto)
0 -
Taxi
Total des déplacements Domicile travail | 0

6) Pendant une semaine type entre novembre et mars, précisez, en moyenne, le nombre de déplacements
par mode de transport que vous effectuez entre votre domicile et votre lieu de travail :

Exemple : Si vous vous rendez au travail 5 fois par semaine en étant seul dans votre véhicule, écrivez le nombre 10
dans la ligne Auto-solo et laissez les autres lignes vides.

Nombre de déplacements

Mode de déplacements - novembre a mars , .
au cours d'une semaine type

D
Auto-solo
, 0 =
Vélo
D
Bus
D
Marche
. . 0
Covoiturage (famille)
D
Covoiturage (autres que famille)
D
Auto louée ou partagée (Communauto)
0
Taxi
Total des déplacements Domicile travail | 0

26/03/08 17:57
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7) Combien de temps, en moyenne, mettez-vous pour vous rendre a votre lieu de travail et pour revenir a
votre domicile ?

Aller : | Moins de 15 minutes w
Retour : | Moins de 15 minutes -

8) Possédez-vous une voiture? :
Oui

Non

9) Avez-vous acceés a un espace de stationnement payé en partie ou en totalité par votre employeur ? :
Oui

Non

10) Si vous n’utilisez que votre voiture pour vous rendre a votre lieu de travail, cochez la ou les situations
qui expliquent votre choix. :

Je dois conduire les enfants a I'école ou a la garderie.

J'ai besoin de ma voiture durant la journée pour mon travail.
J'ai besoin de ma voiture durant la journée pour mes loisirs.

Je voyage avec mon (ma) conjoint(e).

Je dois transporter des affaires encombrantes.

Je fais des emplettes aprés le travail.

Je n’ai pas acces a un service de transport collectif.

Mon lieu de résidence est mal desservi par le transport collectif.
J'ai un horaire variable ou irrégulier.

Je n'ai pas de service de bus a la fin (ou au début) de ma journée de travail.
Je fais souvent du temps supplémentaire.

Il n'y a personne avec qui je pourrais covoiturer.

Autre

Si autre, spécifiez:

Autres informations pertinentes

11) De fagon générale, est ce que les modes de transport que vous utilisez quotidiennement vous satisfont
?:
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Tres satisfait(e)
Plutot satisfait(e)
Plutot insatisfait(e)

Trés insatisfait(e)
12) Quel est votre code postal a la maison? (6 caractéres) :

13) Dans quel groupe d’age vous situez-vous ? :
Moins de 18 ans
18 et 25 ans
26 et 35 ans
36 et 45 ans
46 et 54 ans

55 ans et plus

14) Quelle catégorie d’emploi occupez-vous ? :
Cadre
Employé de bureau
Professionnel
Technicien

Autre

15) Quel est votre sexe? :
Homme

Femme

Merci de votre participation.

Si vous souhaitez courir la chance de gagner un chéque-cadeau de 50%$ chez Mountain Equipment Co-op
(MEC), inscrivez vos coordonnées ci-dessous.

a) Votre nom :
b) Votre courriel professionnel :

c) Votre numéro de téléphone au bureau :
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Démarche Personnali.T

Le MDDEP participe a Personnali.T, une démarche qui vous accompagnera, grace a des rencontres individuelles et a
des outils personnalisés, vers des choix efficaces, économiques et écologiques en matiére de déplacements.

Souhaiteriez-vous améliorer vos habitudes de déplacements ou encore recevoir de l'information sur les
différentes possibilités de déplacement qui s’offrent a vous? :

Oui

Non

Si oui, n‘oubliez pas de préciser ci-dessus, votre nom, votre courriel professionnel, ainsi que votre
numéro de téléphone de bureau pour que I'on puisse vous joindre. Merci.

Envoyer

Ssur5 26/03/08 17:57
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MINISTERE DU DEVELOPPEMENT DURARLE,
DE L’ENVIRONNEMENT ET DES PARCS
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MISE EN CONTEXTE

La mesure 17 au Plan d’action 2006-2012, Le Québec et les changements climatiques
commande que chague ministére développe un pregramme visant 3 réduire les émissions
de gaz a effet de serre (GES) occasionnées par les déplacements des employés pour se
rendre au travail. L objectif de la mesure est de réduire de 20 000 tonnes les GES avec un
. budget global de 9 millions de dollars.

De plus, le ministere des Transports du Québec (MTQ) a déposé, en juin 2006, la
politique québécoise du transport collectif. Cette politique vise un accroissement de 8 %
de P"utilisation du transport collectif au Québec d’ici 2012. Afin d’atteindre cet objectif,
la politique entend, en plus du soutien au transport collectif, favoriser les autres
alternatives 2 1'automobile, notamment par la mise en place de mesures encourageant
Putilisation des transports alternatifs 3 E’autosolo chez les employeurs

Le ministére du Developpement durable, de 'Environnement et des Parcs (MDDEP) a
élaboré un Plan de navettage durable (PND) qui tient compte du portrait des habitudes de
déplacement des employés de I’Edifice Marie-Guyart 2 Québec. Egalement, le diagnostic
de déplacement des employés a été étendu & I’ensemble du personnel du MDDEP et sera
complete en septembre 2010. A la suite' de I’analyse des résultats du diagnostic global
prévue pour I'automne 2010, ‘des mesures propres & chacun des lieux d’emplois
* prioritaires seront proposées.

ELABORATION DUPND
2.1 Démarche

I’appellation navettage durable a été retenue pour identifier le programme. Le

concept de navettage référe aux moyens de transport utilisés par les individus pour

parcourir la distance qui sépare leur lieu de résidence et leur lieu de travail. Le

navettage durable vise donc la mise en place de mesures facilitant I"utilisation des
: moyens de trans;)or-t a faible émission de GES. -

Ainsi, un portrait de départ a été réalisé pour commaitre les modes de transport
utilisés. Des solutions viables et réalisables 2 moyen terme sont proposées. Il est &
noter que cette étape est déja réalisée & I’Edifice Marie-Guyart et est en cours de
réalisation pour les autres lieux d’emplois du MDDEP.

2.2+ Comité d’action ministériel

Le Comité d’action ministériel (CAM), coordonné par la Direction des ressources
humaines, est composé de personnes issues de la Direction de la prestation de
services aux clients, de la Direction des ressources financiéres et matérielles et du
Bureau de coordination en développement durable. Le CAM agit 2 titre d’instance
de dialogue et de concertation ¢t est informé et consulté lors de la mise en place
des différentes étapes du PND. Tout en assurant un r6le d’aviseur au sein de ce
comité, le Bureau des changements climatiques assume également la coordination,
interministérielle des PND, en collaboration avec le ministére des Transports.

2.3 Lieux de travail prioritaires

Le cadre d’intervention interministérielle de la mesure 17 indique la priorisation
dans I'identification des lieux de travail pour les batiments ot les effectifs du
MDDEP sont en plus grand nombre. Les trois plus importants lieux de travail du
MDDEP sont situés & Québec (BEdifice Marie-Guyart - 941 employés), a

Longueuil (100 employés) et & Sainte-Marie-de-Beauce (80 employés) lesquels
seront visés prioritairement par le PND. Le MDDEP est aussi impliqué
significativement & plusieurs autres lieux d’emplois of, en partenariat avec
d’autres ministéres majoritaires, il participera éventuellement 3 un comité
-d’intervention par batiment (CIB). Un représentant local est identifié pour chacun
des principaux lieux du MDDEP. Ce représentant d’édifice sera amené 4 réaliser
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certaines tiches comme la cueillette d’information, la participation aux
discussions visant I’établissement de mesures spécifiques par batiment avec un ou
des représentants d’autres ministéres et 4 participer, s’il y a liew, 2 un CIB mis en
place dans le lieu d’emploi pour lequel il a été nommé.

Le tableau suivant présente le portrait des effectifs, par établissement, par ordre

décroissant.
Mombre Villes
d’employés - Lieux de travail
341 Québec 675, boulevard René-Lévesqus Esi
100 Longueuil ' 201, place Charles-Lemoyne
Sainte-Marie-de-
80 Beauce 675, route Cameron
72 Guébec 2700, rue kinstein
68 Guébec 1175, boulevard Lebourgneuf
T 67 Montréal 5199, rue Sherbrooke Est
54 Rouyn-Noranda 180, boulevard Rideau
52 Rimouski 212, avenue Belzile
48. Bainte-Thérése 300, rue Sicard
49 Laval 850, boulevard Vanier
48 Sherbrooke 770, rue Goretti
45 Jonquiére 3950, boulevard Harvey
45 Repentigny 100, boulevard industriel
38 Gatineau 170, rue de Hotel-de-Ville
38 Trois-Riviéres 100, rue Laviclelte
25 Québec 520, avenue Godin
24 Bromont 101, rue du Ciel
23 Nicolet 1878, boulevard Louis-Frécheite
23 Ste-Anne-des-Monts 124, 1™ Avenue Cuest
22 Sept-ies 818, boulevard Laure
18 Victoriaville 62, rue St-Jean-Baptiste
18 Valleyfield 200, rue Léger ‘
15 Quebec - 870, rue Philippe-Paradis
14 Baie-Comeau © 20, boulevard Comeau _
7 Mont-Laurier 585, boulevard des Ruisseaux
7 Montréal ' 5879, boulevard Henri-Bourassa Est
3 Montréal . 500, boulevard René Lévesque Quest
5 Lac-Jacques-Cartier  L'étape Réserve Fat}ﬁique Laurentides km 135, Route 175
3 Joliette 1160, rue Nofre-Dame
3 Angeliers 12, rue T.E. Draper
2 Weedon 423, chemin du Barrage
2 Mercier _ 1354, boulevard Sainte.éMarguerite
2 Granby 1875, boulevard David-Bouchard Nord
2 Lac-Kenogami - 3397, rue des Barrages
2 " Montmagny 116, rue Saint-Jean-Baptiste Quest
2 Matane : 19, rue Brillant
i Bonaventure . 181, avenue de Grand-Pré
1 Cap-aux-Meules 125, chemin du Parg
1 Laterriére 4203, chemin du Portage des roches sud

2.4 Partenaires externes

Les études et la mise en oeuvre des activités du Plan de navettage s’appuient sur
des partenariats externes avec des centres de gestion des déplacements (CGD).
Les CGD sont des organismes & but non lucratif mandatés par le MTQ qui
agissent comme spécialistes en solutions de déplacement auxquels les secteurs
public et privé peuvent adhérer. Les fournisseurs de transports en commun des
principales municipalités représentent aussi des partenaires importants. Enfin, le
MDDEP travaille en collaboration avec différents partenaires, tels que les

gestionnaires des batiments gouvernementaux (SIQ) et la Société Parc-Auto du
Québec.
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DIAGNOSTIC

En avril 2010, un contrat a été signé avec la firme Mobili.T, spécialiste en gestion des
déplacements, afin de réaliser une étude concernant les besoins des employés en termes
de déplacements et "offre en modes de transports. Une consultation sur les habitudes de
déplacement des employés du MDDEP, 2 1 exception de ceux travaillant & 1’Edifice
Marie-Guyart, est en cours de réalisation. Il est 4 noter gqu’en janvier 2008, un projet
pilote a déja été mis en place, avec la collaboration de Mobili.T, 2 I’Edifice Marie-Guyart.
Les faits saillants de la consultation pour cet établissement, sont présentés un peu plus
loin. '

Aussi, un diagnostic complet portant sur les infrastructures et sur le profil d’accessibilité
des sites d’emplois est en cours d’élaboration pour les établissements situés 2 Longueuil
et 3 Sainte-Marie-de-Beauce. En paralléle, Pinventaire des commodités de transports
durables pour les emplacements de plus de dix employés (fiche compléte d’accés en
transports collectifs pour les villes desservies par une société de transport en commun et
fiche d’accessibilité succincte pour les autres endroits) est aussi en voie d’étre complété.
I est a noter que le diagnostic sur les infrastructures et le profil d’accessibilité de certains
lieux d’emplois du MDDEP seront pris en charge par d’autres ministéres possedant mn
plus grand nombre d’employés & cet. endroﬁ

CONTEXTE SPECIFIQUE A L’EDIFICE MARIE-GUYART

Comme mentionné précédemment, un diagnostic de dcplacemen‘t des employés du
MDDEP travaillant 3 I"Edifice Marie-Guyart a &t€ réalisé en janvier 2008. Les données et
 les informations recueillies ont été utilisées pour la rédaction du plan d’ac‘hon

- Faits saillants du sondage pour PEdifice Marie-Guyart

La localisation de ’Edifice Marie-Guyart, situé au centre-ville de Québec dans le secteur
de la colline Parlementaire, avantage grandement Putilisation des transports viables. Le
nombre important de travailleurs dans ce secteur assure une excellente desserte en
ﬁanSpo'rt COiiectif et permet d’augmenter les chances de jumelage pour les covoitureurs.

Les données recueﬂhcs demontrent la place importante qu occupent les transports viables
dans les déplacements-des employés du MDDEP travaillant 4 I’ Ed1ﬁce Marie-Guyart.
L’utilisation de la voiture, du covoiturage et de la marche demeure stable tout au long de
année. L’autobus, pour sa part, perd plus de 6 % de ses usagers durant la belle saison,
Des usagers du transpo_rt en;- commun utilisent alors leur vélo.

Les figures ci-dessous illustrent la répartition par secteur des modes de tra.nsport
principaux utilisés lors de la période estivale (figure 1) et lors de la période hivernale
(figure 2) par les employés  du MDDEP travaillant 2 I'Bdifice Marie-Guyart.
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Figure 1 : Répai‘titien par secteur des modes de transport principaux utilisés lors

de la péricde estivale par les employés du MDDEP travaillant 2
I'Edifice Marie-Guyart

e oo NN 57 i My pafiation 1 ! Wi 2INC

Figure 2 : Répartition par secteur des modes de transport principaux utilisés lors
de la période hivernale par les employés du MDDEP travaillant 2
I'Edifice Marie-Guyart

et e dlpatnrionts:
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La localisation avantageuse de I’Edifice Marie-Guyart au centre-ville de Québec et la
bonne desserte en transport collectif y sont pour beaucoup dans I’importante utilisation
des transports en commun. Le tableau 1 4 la page suivante présente la répartition des
types de déplacement des employés selon la consultation réalisée en 2008. On constate
que durant I’hiver, 49 % des employés utilisent ’autobus. Cette part diminue 4 43 % en
¢té puisque les employés enfourchent leur vélo. Les employés prenant la voiture pour se
~rendre au travail (17 %) sont peu nombreux. Plusieurs utilisent la marche (16 %) tout au
long de Iannée pour se rendre au bureau. Le covoiturage (17 %) est peu élevé et pourrait
étre nettement augmenté, notamment par la mise en ligne d’un logiciel de jumelage.
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T ableau 1 : Répartition des employés du MDDEP travaillant 3 R’deﬁce Marie-
Guyart par type de déplacement

Eté .. Hiver
(avril & octobre) {(novembre ¢
' mars

" | Bdifice Marie-Guyart |
| 16% ] 16 %
1o 1T% ]

Yo

I' Edifice Marie-Guyart

| Edifice Marie-Guyart

17 %

1%

i Edifice Mane—Guyaﬂ
Source dxagnostlc feahse en 2008 par Mobili.T-

Selon le d1agnostlc de 2008 les pnnczpales raisons pour lesquelles les employés
r’utilisent que la voiture pour se rendre au travazl sont les suivantes : ’accompagnement
des enfants 4 I’école ou 4 la garderie, le voyagemen‘t avec le conjoint et les emplettes
aprés le travail. Parmi ces personnes, certaines mentionnent qu’elles utilisent leur
véhicule parce qu elles jugent leur secteur: de resndence mal desservi par le transport
collectif. : :

Le tableau 2 ci-dessous, basé sur les résultats de la consultation de 2008, présente la
répartition des employés du MDDEP selon le temps qu’ils doivent consacrer pour leurs
déplacements entre le lieu de travail et le lien de résidence. .

 Tableau 2 :.Répai’titian- des employés du MDDEP travaillant 3 PEdifice Marie-
' Guyart par temps de déplacement

l - Teraps de parcours i Paller Temgs de parcours au retour

| Edifice Marie-Guyart 8% ”"deﬁce Mane-Guyart

|

e e o o Fites e T e
Source : diagnostic réalisé en 2008 par Mobili. T
Le temps de déplacement est aussi une variable importante considérée par les employés

dans le choix d’un moyen de transport. Si ’on considére les domnées du tableau ci-
dessus, le potentiel de changement en fonction du temps de déplacement serait le

suivant :

° moins de 15 minutes : potentiel marche et vélo;

e 15 et 30 minutes : potentiel vélo et transport en commun;

o 30-45 minutes : potentiel transport en commun et covoiturage;
e plus de 45 minutes : potentiel covoiturage.

La figure 3 a la page 6 illustre la répartition des employés du MDDEP travaﬂlant a
’Edifice Marie-Guyart et indique la distance separant leur lieu de résidence du lieu de
travail.
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Figure 3 : Localisation géospatiale des employés du MDDEP travaillant 3 PEdifice
Marie-Guyart.
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Selon les résultats de la consultation, la priorité d’intervention doit d’abord répondre aux
besoins des utilisateurs du transport actif (marcheurs et cyclistes) afin de fidéliser et
d’augmenter le nombre d'usagers. Ainsi, I'aménagement d’espaces de stationnement
sécuritaires pour les vélos et Pamélioration de la ventilation dans les locaux des douches
sont quelques-unes des mesures proposées & court terme.

Ega-lement, les transports collectifs seinblent représenter un potentiel important de
transfert modal. Ainsi, 14 promotion du transport en commun apparait comme une autre
mesure 4 prioriser. -

Le présent plan propose donc de consacrer la majorité des efforts pour les transports
actifs et collectifs étant donné les gains potentiels 4 v faire. '

Les principales mesures spécifiques 2 I"Bdifice Marie-Guyart sont les suivantes -

]

Instaliation d’espaces de stationnement sécuritaires pour les vélos :

o installation d’enclos sécurisé pour vélos avec un accés contrdlé (presque
complétée).

-]

Réfection des infrastructures desservant les cyclistes et les marcheurs :
o amélioration du systéme de ventilation des douches;
o amelioration de I’éclairage dans les stationnements souterrains.

@

Favoriser ’utilisation des transports en commun : ( .
o stands d’information tenus par les principaux organismes en transport collectif
desservants I’Bdifice Marie-Guyart; '
o ftitres de transport & I’essai (Carte opus d’un mois) distribués gratuitement par le
" RTC et la STIévis.

- Sensibilisation et promotion du programme auprés du personnel :
o mise en ligne d’une page intranet présentant diverses informations relatives 3
Vutilisation des transports collectifs et actifs ainsi que le covoiturage et
I’autopartage.
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‘L’annexe 1 & 1a page 10 présente plus en détail les mesures prevues a I’Edifice Marie-
Guyart pour 2010-2011. '

MISE EN (EUVRE DES MESURES PROPOSEES

A la suite de la reahsatmn du fhagnostac pour tous les lieux de travail du MDDEP, une
stratégie répondant aux besoins spécifiques des employés est proposée. Le plan d’action
que I'on retrouve a I’annexe 2 présente ’ensemble des mesures qui seront mises en
ccuvre au cours des frois prochaines années au MDDEP. Rappelons que le PND est
“évolutif et que les mesures qu’il contient seront adaptées selon les différents lieux de
travail. Le plan d’action sera donc bonifié par une analyse approfondie des résultats du
sondage en région Le cofit des mesures sera conmu 4 la suite de cette analyse. De pius,
une mise 4 jour. annuelle sera faite et les résultats obtenus chaque année permettront
d’orienter les efforts en fonction des besoins. L’objec‘txf est d’augmenter la part modale
des moyens de transport viables et act1fs par la mise sur pied d’une série de mesures
basées sur trois grands objectifs :

e promouvoir le transpor_t en commun;
e . .inciter I’usage des transports actifs; .
¢ favoriser le covoiturage et I’autopartage.

La promotion du plan d’action comprend 1’élaboration et la mise en ccuvre d’une
stratégie de communication interne et interministérielle, la production d’outils et
d’activités de promotion et de sensibilisation ainsi que la visibilité des actions positives
posées. Par exemple, il est envisagé de faire connaitre les navetteurs les plus engagés qui
font preuve d’un comportement de déplacement respectusux de I”environnement. Ceux-ci
seront invités a réaliser un court témoignage écrit, expliquant pourquoi ils ont choisi
&opter pour un mode de déplacement ecaresponsable et les avantages personnels qu’ils
en retirent. Les temozglages seront, par la suite, diffusés sur la page intranet du navettage
durable, afin de mettre en lumiére les compoertements de ces personnes engagées et ainsi,
senszbihser ’ensemble du personnel. :

5.1 Promouvair le ?ND; an MDBEP"

11 importe de faire la promotion du PND tout au long de sa mise en ceuvre. Ainsi,
les mesures suivantes sont proposées :

diffusion d’une antenne de la sous-ministre annoncant le PND;
mise en ligne d’une page intranet;
diffusion de capsules d’information dans le bulletin intranet et de CONCOUrs;

présentation systématique du plan d’action auprés des nouveaux employés du
MDDEP;

e activités de sensibilisation 4 I’égard du plan d’actionl.

.8 8 e o

5.2  Fidéliser la clientéle du transport collectif et en augmenter Ia part modale

Dans certaines régions, les employés du MDDEP sont déja trés nombreux 2
utiliser le transport collectif. Le PND devra donc chercher a fidéliser la clientdle
existante a ’aide de 1a mesure suivante :

e promotion soutenue de |’ abonmement au Programme I’ Abonne BUS.

Pour augmenter le nombre d’usagers du transport collectif, les mesures suivantes
seront mise en place :

o offre de titres de transport 4 "essai;
e mise en place d’incitatifs 4 I"abonnement au Programme I’Abonne BUS;
® campagne de promotion du transport collectif;

! Activités de sensibilisation durant la Semaine des transports collectifs et actifs qui se tient
annuellement et inclut la journée mondiale « En ville, sans ma voiture! » (22 septembre).

Plan de navettage durable du MDDEP 7



e diffusion périodique de capsules d’information et de concours dans I”intranet.

5.3  Imciter aux transports actifs

Les employés qui demeurent 4 une distance leur permettant de venir travailler 2
pied ou & velo seront encouragés & se rendre au travail de cette facon. Pour
atteindre cet objectif, les mesures suivantes seront mises en ceuvre

e campagne d’'information et de sensibilisation;

© sensibilisation aux saines habitudes de vie (bienfaits pour la santé lids a
I’exercice physique); _

® augmentation de la capacité des stationnements & vélo et diversification de
Poffre en ajoutant, notamment des espaces sécurisés (grands enclos fermés a,

- clé ou avec carte d’acces ou casiers & vélo individuels et sécurisés);

e augmentation de la capacité des douches et des vestiaires;

o amélicration de la signalisation et de Pidentification des commodités
cyclistes : vestiaires, casiers, douches et autres installations;

e négociations avec les différents fournisseurs en transports collectifs pour la
création d'un Programme Vélo-Bus (pour les cyclistes: abonmement 2
Vautobus de novembre a avril et utilisation du vélo de mai 4 octobre);

¢ diffusion périodique de capsules d’information et de concours dans 1intranet;

organisation de compétitions amicales entre équipes de travail pour marcheurs
et cyclistes. :

5.4  Faveriser le coveiturage et I’autopartage

L’adhésion & un logiciel de jumelage est le moven idéal pour faire augmenter la
part modale du covoiturage. L’implantation d’un logiciel de covoiturage est
prévue au cours de Pannée 2010. Ainsi, les mesures suivantes sont proposées :

séances d’information sur le covoiturage et I’autopartage;

mise en ligne d’un logiciel de jumelage pour covoitureurs;

création d’un programme incitatif au covoiturage;

diffusion périodique de capsules d’information et de concours dans I mtranet
stationnements préférentiels pour Ies covomlreurs

séance d’information sur les services offerts par Communaufo {offerte par des
représentants Communauto).

e e @ & © o

En plus des communications internes s’appiiqu&nt_seﬂlement au MDDEP, il existe
plusieurs opportunités & une collaboration interministérielle :

visuel et slogan interministériels;
déploiement du logiciel de covoiturage;
événements qui seront soulignés par tous les ministéres aux dates suivantes -
v le 22 avril, le Jour de la Terre et la Journée de l’enwronnement dans
I’administration publique;
* le 4 juin, la Journée de I’air pur;
= le 5 juin, la Journée mondiale de ’envirornement;
= la premiere semaine de juin, lors de la Semaine de I’environnement;
= le 22 septembre, la Jounée « En ville sans ma voiture »;
= en septemnbre, la Semaine des transports collectifs et actifs & Québec.

6. EVALUATION : INDICATEURS DE PERFORMANCE

L’identification et la mise en place des mesures contenues au plan d’action visent
i’a.ttemte des objectifs suivants :

1. Réduire le nombre de déplacements autosolo;
2. Augmenter le nombre d’utilisateurs du transport en commun;

Plan de navettage durable du MDDEP g




- Approbation :

3. Augmenter le nombre d’employés ayant recours aux transports actifs {marche,
vélo, etc.).

Pour évaluer I’atteinte de ces objectifs, des indicateurs de performance ont été identifiés
et seront mesurés :

1. Pourcentage des employés se déplacant en autosolo;
2. Pourcentage des employés utilisant le transport en comumun;
3. Pourcentage des employés qui se déplacent & pied ou & vélo.

De plus, a la suite du diagnostic pour I"ensemble du MDDEP, une cible de réduction des
gaz a effet de serre (GES) sera adoptée.

Un bilan sera réalisé en 2012 afin de mesurer [atteinte de nos résultats et s’assurer de
Paugmentation de 1"utilisation des transports actifs et collectifs des employés du MDDEP
lors de leurs déplacements pour se rendre au travail.

Date:"?w/%"zw/ﬁ

Diane Jean, sous-ministre

2010-08-30

Mise 4 jour : 2010-09-16
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Réfection des infrastructures | Amélioration du systéme de ventilation des douches S. 0. Prise en charge de la
desservant les cyclistes et les : S tolalité des coiils par
marcheurs _ la SIQ
Au cours de
{’année 2010
Ameélioration de I’éclairage dans les stationnements 5. 0. Prise en charge de la
souterrains fotalité des cotits par
la SIQ
Favoriser Iutilisation des Titres de transport a P’essai {Carte opus d’un mois) S.F. Automne
transports en commun distribués gratuitement par le RTC et la STLévis afin - 2010
d’inciter les employés 4 tenter I’expérience du transport en
COIMMun
Sensibilisation et Edmwomom Mise en ligne d’une page intranet présentant diverses S.F. Automne
du programme auprés du informations relatives a I’utilisation des transports . 2010
personnel collectifs et actifs ainsi que le covoiturage et ’autopartage
TOTAL] 10871 %

Plan de navettage durable du MDDEP

11




rA . JHGN np s[qeanp 238)10ARU ap ueldg

“STUSIQIJIP SIO[B JUSTRIOS SIPUSTUL SIN0D

so7 “ojduoxo red ue un no mSE 9 “m@ES 9 Suep QNI owouoa oun inod ﬁo&o ang newnod SINeNOUL $30 u@ QIQISTULN 9f 1ed JUSUIGOURUI] 9] QWIgW 9(] "UNHWIID Uo Jodsuel;
of anod SaATRIIOUL SaINSOW $9f JLJ0 mb g erjueoed ursseq un Jonjisuco Juoreiinod soumosiod §90) “HUSAR | 8 S4IB] O] ¥ 19I9NUL [ 9P JUSIUOW b SIBW UNWWIOD UD Jodsue) 9] 9100Us
sed jussinn, u mb ssuvosiad op uonzoedoid 8] s SSQUUOP SOP JTUINO] SNOU JIRIASP Xneuoi3ps xnesing sa] suep Jorwop sduwepuud ne ey 939 v mb oFepuos o 'spnbyduir s19oo sof
JowsIoId ION[EAD P DUOP 10 2INSOW 91300 op 10]eA9Id 08 9P JUSIBIISIOUD QIMISTUTIA 1P SoutosIod 9P USIGUCD 110AId op S[IOUJIP SIOIOINO0) 189 [ SIPIO 193 9P SJIEBHOUL SIP OJAND

7

U9 219t  JUasSIoRel sonbrqud suonesueSio SINSISN]] UNURUOD U Jrodsusi) op Sa1)1 op JBYDE,[ ¥ S9If $1n0o sop aned oun souruy makojduws | onb yoasrd amsauwr a9

stowt 7T inod Unuruiod ue OOIGIBYS
wodsuen; np jwowemiesd wpYURQ Jusanad 2InJI0A o] Juosste[pp mb souuosdd 507 e op u_m?.obmoo ne anbreque, [ 10
SIoWt ¢ np 95 §T 39 siol
T 1P % 0§ eoueuly mekopduo | Jo stour ] o soueuy LNV, : 9seq op owureso1d e (JeomuoN 9p uordaI)
' 3% s1oul ¢ juepuad JUBWSNINRIF J1)02][00 Jodsuel) 5] 1048sso JuoAnad $ISIJIqOIOINE 59 e oressa, | of ‘inoajoeo podsuer o

~ aunueidoid np oguue sxgrwaid €] ap Ul

e ] SI9A 9112PSA DISI[OAD NP 30 9110PAA INSYOIBWL NP “310PSA INDINJIOA0D NP UOHBUIUION e « S911OPSA SINSHPIABN] » SINOJUO)

X X SO[qeInp SIN9)OARY $9] Inod Puenur 1Bd (ZIng)) SIN0oU0) o _ SINOOUO)) — UOJOWIOL

X ouniei301d np JUSUIOOUR] 9P SHAIDY e JUSWROUE ] — UONOWOL]

TPLIPISTUIUI [IONO0., P SO9UINO[-TWOP Sop SI0] .

X JIAa np sekojdume xneaanou sop sexdne swweiBoxd np onbipwgsAs uoneIuesly o soAopduIo XneoANON ~ UOTIOUWIOL]
X X X JOURIUL UIJ9][Ng 9] SUBP UONBLUIOIUL P moﬁmmmo op UOISAIK] e

% Jouenul o3ed sun, p sudy| U0 OS] e JOUBIUT UONOWOI]

X C(INd 9] JUeStonUE s1SIUINL-SN0S 8] O SUUSIUE JUn,p VOO e JOBIU00 IDTWIDL]

2107 ¢ 0107 9P 9porsad v mod wonde,p ueyq : 7 oxommy




(Ville de Sherbrooke) e Financement des titres mensuels : 45 % par Pemployeur, 45 % par la Corporation de X X X
développement du centre-ville de Sherbrooke et 10 % par la Société de transport de
Sherbrooke
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_Fmomwmom au mwm&mwm de Q._E&Qmm@ @o&

le covoiturage

Accés a un logiciel de jumelage utilisé par I’ensemble des ministéres

Formation & "utilisation du logiciel de
covoiturage

Formation ouverte aux personnes intéressées a utiliser le

de jumelage

covoiturage par le logiciel

Duo Auto+Bus (Québec, Montréal,
Sherbrooke, Gatineau)

Information sur le Programme Duo Auto+Bus offert par Communauto

Les personnes qui s’inscrivent au programme ont accés & des véhicules
Communauto, disponibles en libre-service 4 1a demi-heure, a I’heure, 4 Ia journée ou
plus longtemps et obtiennent un rabais lors de Pachat de 12 litres mensuels

consécutifs de transport collectif

Plan de navettage durable du MDDEP
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OPTER POUR UN DEPLACEMENT ECORESPONSABLE

Le déplacement doit répondre aux besoins tout en étant efficient, économique et responsable

4—r- Priorisez dans I'ordre :

*

|:| Visioconférence 1- Métro
' ou webdiffusion
_m_ % Priorisez dans l'ordre :
n Conférence 2- Autobus 1-Véhi ; . @
o N -Véhicule électrique =
g téléphonique N i ;

& 2- Véhicule hybride
> ~¥ 3-Véhicule a faible consommation

O™ 0
®
/f'Q Marche®
V/{\'| _m_
Vélo Privilégiez le covoiturage
] %’ 'NON | @ Taxi
Le déplacement le plus @
écologique est celui qu’on évite! Privilégiez le mode de transport
Sipossible, privilégiez collectif dont la gare est située le

la marche ou le vélo plus prés du lieu de rencontre
Autobus

m @ Train
—
& Priorisez dans l'ordre: @
el 1-Véhicule électrique
rm_ &0 ™\ 2-Véhicule hybride
3-Véhicule a faible consommation

J -
@ Appliquez les principes de I'éconduite afin de Privilégiez le covoiturage I m m Véhicule de Iocation@
O0™0 =

réaliser jusqu’a 10% d’économies de carburant :
= www.ecomobile.gouv.qc.ca Privilégiez un véhicule
a faible consommation

Développement durable,

Environnement et Lutte

contre les changements
% Consultez les exemples au verso e liatinues

Québec =


http://www.ecomobile.gouv.qc.ca/fr/ecomobilite/index.php

Eviter de prendre I'auto, c’est possible!

- R
Départ Arrivée Distance Marche Transport collectif
I:Edif. Marie-Guyart Place D'Youville 800 m 9 min 6 min (autobus)
iled ‘b Edif. Marie-Guyart 200, chemin Sainte-Foy 1,2 km 15 min 9 min (autobus)
Ville de Québec g y¢ Marie-Guyart Gare du Palais 1,4 km 16 min 12 min (autobus)
Edif. Marie-Guyart Université Laval 5,3 km 22 min (autobus)
Berri-UQAM Complexe Desjardins 850 m 11 min 11 min (métro)
Montréal Berri-UQAM Bureaux de RECYC-QUEBEC 1 km 13 min 12 min (métro)
Berri-UQAM Commission des lésions professionnelles 1,8 km 23 min 10 min (autobus)
Général Région de Québec

» Société des traversiers du Québec
» Guide des pistes cyclables du Québec

Transport interurbain

« Limocar

« Orléans Express

« ViaRail

Ecoconduite

« Ecomobile

o L’automobiliste astucieux

Région de Montréal

Agence métropolitaine de transport (AMT)

Société de transport de Montréal (STM)

Société de transport de Laval (STL)

Réseau de transport de Longueuil (RTL)

Voyagez Futé : outils et références pour la région de Montréal
Bixi Montréal : systéme de vélos en libre-service a Montréal
Réseau cyclable de Montréal (réseau actuel et projets 2013-2014)
Ponts et traverses cyclables de la région de Montréal

Réseau de transport de la Capitale (RTC)
Mobili-T : Planifier ses déplacements a Québec
Société de transport de Lévis (STL)

Corporation de transport régional de Portneuf (CTRP)

Transport collectif de la Jacques-Cartier (TCJC)
Réseau cyclable de la ville de Québec

Autres régions

L’Assomption
Baie-Comeau
Beauce
Drummonduville
Granby
Outaouais
Rimouski
Rouyn-Noranda
Saguenay
Shawinigan
Sherbrooke
Trois-Riviéres



http://pistescyclables.ca/
http://traversiers.com/fr/
https://limocar.ca/
http://www.orleansexpress.com/fr/
http://www.viarail.ca/fr
http://www.ecomobile.gouv.qc.ca/fr/index.php
http://www.autoastuce.org/
http://www.amt.qc.ca/
http://www.stm.info/fr/infos
http://www.stl.laval.qc.ca/
http://www.rtl-longueuil.qc.ca/
http://www.voyagezfute.ca/outils-et-references
http://montreal.bixi.com/
http://ville.montreal.qc.ca/pls/portal/docs/PAGE/TRANSPORT_V2_FR/MEDIA/DOCUMENTS/2013-04-12_CARTE%20DES%20PROJETS_SEL2.PDF
http://velo.qc.ca/transport-actif/Reseaux_cyclables/Ponts-et-traverses
http://www.rtcquebec.ca/
http://www.mobili-t.com/informations/planifier-ses-deplacements/
http://www.stlevis.ca/
http://www.transportportneuf.com/
http://mrc.lajacquescartier.qc.ca/index.php?id=62
http://www.ville.quebec.qc.ca/citoyens/loisirs_sports/docs/velo_carte_villeqc.pdf
http://www.gortcr.info/
http://www.ville.baie-comeau.qc.ca/ville/transport/index.html
http://transportcollectifdebeauce.com/
http://www.ville.drummondville.qc.ca/parcours-autobus
http://www.ville.granby.qc.ca/fr/utilitaires/nav/transport-urbain.html
http://www.sto.ca/index.php?id=2&L=fr
http://www.ville.rouyn-noranda.qc.ca/fr/page/transport-en-commun/
http://ville.saguenay.ca/fr/services-aux-citoyens/transport-sts
http://www.shawinigan.ca/Citoyens/circuits_110.html
http://www.sts.qc.ca/
http://www.sttr.qc.ca/
http://www.ville.rimouski.qc.ca/fr/citoyens/nav/circulation/Rimouskibus.html
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